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Por favor leer antes de usar
. 

Por favor siga las instrucciones de este manual para su propia seguridad

Asegúrese de que su robot, su router y su teléfono estén cerca el uno 

Escanee el código QR
para descargar la aplicación 

Android iOS 

del otro antes de iniciar la conexión con la aplicación.

Router 

Distancia seguridad: menos de 4 m



Guía rápida para el funcionamiento de la aplicación 
 

1- Descargá la aplicación 

Busque la aplicación “Tuya” en el Appstore o Google Play y descárguela (Figura 1). Abra la 
aplicación “Tuya” desde el celular (Figura 2). Registre una cuenta u�lizando el mail o un 
número de teléfono celular (Figura 3). Ingrese el código de verificación y configure una 
contraseña para el ID de la aplicación Tuya (Figura 4).  

Ingrese a la aplicación con el nombre de cuenta y la contraseña (Figura 5). 

 

 

***Importante***. Antes de conectarse al WIFI, prenda la aspiradora, espere a que se 
muestre el ícono de WIFI  en la pantalla LED , luego presione por 3 segundos el botón AUTO 

 hasta que escuche un “beep” y luego un mensaje diciendo que el “WIFI está conectado”. De 
esta manera se inicia la aspiradora robot. 

Presione “+“ en la esquina superior derecha para agregar el disposi�vo (Figura 6). En la opción 
“Agregar manualmente”, dé clic en “Disposi�vos del hogar”; Elija la opción Aspiradora Robot 
(Figura7). Cliquee en la opción “Confirmar”que ��l a rápidamente (Figura 8). Escriba su 
contraseña de WIFI (Figura 9) y comience la conexión del aparato (Figura 10). Podrá ver un 
mensaje indicando que se agregó la aspiradora exitosamente (Figura 11). 

 

 
 



Ingrese otro nombre para su aspiradora. Por ejemplo Aspiradora Robot X5S (Figura 11) (Figura 
12) (Figura 13). 

 

 

 

2- Funcionamiento de la Aplicación 

Puede dar clic en la opción Automá�co, Carga automá�ca, Espiral, Habitación, para elegir 
modos de limpieza personalizados (Figura 14) (Figura 15). Ingrese en la interface de 
configuración, elegir la opción “full go” como abrir o cerrar (Figura 16). 

 

3- Programación 

En la configuración elija la opción “Timer” para ingresar a la interface de “Programación”, 
seleccione el horario deseado de funcionamiento (Figura 17) y el día (puede elegir de Lunes a 
Domingo) (Figura 18) así como también opciones de dis�ntos modos de limpieza (Figura 19). 

 

4- Comienzo /Pausa 

Presione  en la aplicación (Figura 20, 21) para comenzar o pausar el funcionamiento. 
También puede presionar Manual (Figura 22) e ingresar a la interface para comenzar/pausar o 
cambiar la dirección de la aspiradora robot. 

 



 

5- Mapa de trabajo y grabación 

La aplicación le mostrará el recorrido que ha realizado la aspiradora (Figura 24). Puede pasar 
que no se actualice en �empo real. También puede chequear en la aplicación el historial del 
tiempo y las áreas donde ha pasado la aspiradora (Figura 25). 

 

 

6-Compartir dispositivos  

Solo podrá tener un ID principal por aspiradora. En el caso de que quiera compartirla con otros 
integrantes de la familia, pulse el ícono  en la esquina superior derecha, elija la opción 
“Compartiir Equipo” (Figura 26), dé clic en “agregar para compartir”, ingrese el número de 
celular o mail de iden�ficación para agregar usuarios adicionales (Figura 27) (Figura 28). 

Nota: Los nuevos usuarios tienen que haberse registrado anteriormente en la aplicación 
“Tuya”. 

 

 

7- Resetear el WIFI 

Para poder cambiar la conexión de una red WIFI ya existente a otra nueva, es necesario 
reconectar la aspiradora a la nueva red de la siguiente manera: encienda el aparato, espere a 
ver el icono de WIFI  en la pantalla LED, luego presione la opción AUTO  por 3 segundos 
hasta que haga un “beep” y de la opción “WIFI conectado”. De esta manera la aspiradora 
comienza a funcionar. 

Gracias por adquirir la aspiradora robot y deseamos que disfrute su utilización. 
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1. Instrucciones de seguridad

1. Antes de usarlo, despeje el objeto en el piso (quite todos los objetos y cordones frágiles, la ropa, los 
papeles, los cables sueltos, y asegúrese de levantar las cor�nas y los zapatos del suelo para evitar posibles 
accidentes). el carpe los bordes de las esquinas están hacia abajo, el mantel colgante o la cor�na no deben 
tocar el piso.

2. Para que un niño lo use, el niño debe tener 8 años o más. Para las personas con capacidades �sicas, 
sensoriales o mentales reducidas o la falta de experiencia y conocimiento, se debe dar una supervisión o 
instrucción adecuada con respecto al uso del artefacto en una forma de venta para ayudarlos a comprender los 
peligros involucrados. Los niños no deben jugar con el aparato. La limpieza y el mantenimiento del usuario no 
deben ser realizados por niños sin supervisión.

3. Si hay pasos en el área de trabajo del robot, la distancia mínima al borde del escalón debe ser de 
aproximadamente 6 pulgadas (15 cm) en madera dura o alfombra delgada. En una alfombra gruesa, la distancia mínima 
al borde del escalón debe ser de aproximadamente 7 pulgadas (18 cm). Esta es una medida de seguridad adicional para 
prevenir que el robot se caiga de un borde o escaleras.

4. U�lice únicamente repuestos originales recomendados.
5. Este electrodomés�co solo se debe usar para la limpieza domés�ca, como se describe en 

esta guía del usuario.
6. Use solo el cargador original suministrado con el electrodomés�co. Verifique que su voltaje de 

suministro sea el indicado en el cargador. Nunca cargue las baterías a una temperatura superior a 40 
grados cen�grados o inferior a 0 grados cen�grados. Enchufe el cargador entregado con este disposi�vo 
en un enchufe adecuado. 
8. Asegúrese de que la caja de polvo y el paño filtrante estén instalados correctamente antes de su 
uso.
9. No rocíe ni recoja líquidos inflamables, líquidos de limpieza, aerosoles o sus vapores.
10. Use este producto en temperaturas de 0 °C a 40 °C.
11. No coloque el cabello, la ropa, los dedos u otra parte del cuerpo cerca del cepillo principal o 
cepillos laterales.
12. No use este disposi�vo en una habitación de bebé.
13. No use este producto en el suelo con humedad o con encharcamiento orea.
14. Asegúrese de que este producto no se use para aspirar colillas, encendedores, fósforos o 
cualquier otro producto inflamable que pueda provocar un incendio.
15. Limpie el depósito de polvo y el uso del puerto de aspiración, elimine el polvo, el pelo o el 
algodón en todo el puerto de succión con frecuencia. No bloquee la entrada de la caja de polvo.
16. No doble excesivamente ni presione el cable flexible con objetos pesados o afilados. No 
permita que el robot camine sobre el cable ni lo enrede cuando lo está limpiando. Mantenga 
el cable de fuentes de calor.
17. Solo los técnicos autorizados pueden desmontar el producto. Los usuarios no pueden desmontar 
o reparar el producto.
18. No use el muelle de carga dañado.
19. No use un cable o adaptador dañado. No use el robot si está roto. Busque servicios 
postventa
20. Apague el interruptor antes de limpiar o mantener el disposi�vo.
21. No coloque este producto donde sea fácil que se caiga (mesas, sillas, etc.).
22. Antes de cargar, verifique el adaptador y la toma de corriente si están correctamente 
conectados.
23. Las fugas de las celdas de la batería pueden ocurrir bajo condiciones extremas de uso o 
temperatura. 11 el líquido 



1. Instrucciones de seguridad

QUE HACER QUE NO HACER

24. Fin de la eliminación de la batería. Si se va a desechar el artefacto, primero deben quitarse las 
baterías. El electrodomés�co debe estar desconectado de la red de suministro cuando extraiga la batería.
25. Apague el interruptor de encendido durante el transporte del producto o cuando no necesite 
usar este producto durante un período prolongado.
26.  Es normal que el cargador se caliente al tocarlo durante la carga.
27. Siga estrictamente las instrucciones de seguimiento de este MANUAL DEL USUARIO cuando u�lice el 
disposi�vo. No nos responsabilizamos de ninguna pérdida o daño causado por un uso incorrecto. 

FRÍO. Exponer su robot a temperaturas bajo cero 
puede causar daños permanentes y posiblemente 
dañar su funcionamiento.

AL AIRE LIBRE. Su robot es un dispositivo doméstico y 
no está destinado para uso en exteriores. Guárdelo 
en la casa donde funcionará perfectamente

rodar nada que pueda mancharlo permanentemente. Sin 
embargo, no le importa que lo limpien y arreglen con un 

ASEO. Debido a que es

las escobillas estén libres de pelos y escombros y para 

COLGANTES CABLES Y MANTELES CERCA DEL 
SUELO. Para mantener su robot y su hogar seguros, 
asegúrese de que su aspiradora no se enganche con 
cables eléctricos, manteles u otros artículos similares a 
cables.



2.1 Cuerpo Botones

Num. ltem 
1 Parachoque 
2 Pantalla
3 Botones

Cuerpo principal Muelle Adaptador 

Tanque de 
agua 

Cepillo de limpiezaControl remoto
(sin baterías)

Mancha Auto Muelle 

Num 

2 

Mopa

Función 
Estado de la batería/ 
Estado de carga
indicación de programación, 
tiempos, códigos de error, 
modos de limpieza, etc

Cepillo lateral

Manual 

2. Conociendo tu aspiradora

Pantalla

Cuerpo principal y accesorios



NO. Descripción 
1 Sensores An�-Caída
2 Cepillo lateral
3 Polo de carga
4 Rueda universal
5 Rueda
6 Cubierta de caja de batería

7 Cepillo de pieles
8 Contenedor de polvo / tanque de agua

9 Cepillo de rodillo
10 10 Liberación de la Guardia 

de cepillo

21 Num. Descripción Num. Descripción 
1 Caja de polvo/ 3 Switch On/Off 

Botón de
liberación de

tanque de agua 
2 Caja de  4 Puerto de 

polvo / tanque carga 
de agua 

1 

Num Descripción 
1 Agujero de llenado de agua

2 Tanque de agua 
3 Entrada de caja de polvo

Vista de Botones

Vista de atrás

Tanque de agua

2. Conociendo tu aspiradora
2.2 Componentes de productos



1 

Fondo de tanque de agua

um ción 
1 

2 

Caja de polvo sin tanque de agua

 ción 
1 
2 Entrada de aspiración

ción 
1 
2 

Polos de carga

2. Conociendo tu aspiradora

2.3 Muelle de Carga



2.5 Control remoto

2 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

otón de auto limpieza

de tiempo 

 

3. Uso de producto

3.1 Sleeping/ En Espera / Limpiando

El robot esta limpiando, pantalla esta encendida

7 

9 

10 

11 

automatica 
otón direccional

otón de 
programación

1) Limpiando

Asegúrese de que el interruptor de encendido esté Encendido
Presione cualquier botón de limpieza en el robot o remueva el control para activar la limpieza
Nota: Si el robot está en modo de suspensión, presionando cualquier botón de limpieza en el robot o el botón 
Encendido / Apagado en el control de remoción para activarlo.

2) En espera
En espera significa que el robot está encendido pero detenido desde el Modo de limpieza anterior.
Cuando el robot está limpiando, presionar cualquier botón de limpieza en el robot o quitar el control
puede detener al robot.
Nota: Puede operar el robot cuando está en modo de espera.

2. Conociendo tu aspiradora



3) Sleepin g
 el robot    no   en     

los   si no se   
 el robot    no  presionar el botón     para 

el  

3.2 Programación

      para el robot a    

Con guración ho raria

 robot es  

Ajuste de programación

Una vez que se activa la configuración de programación, el robot comenzará a trabajar según la hora programada 
todos los días.              

 

    el robot    no se  
      el panel     presione el botón 

  los    la   presione la  
arriba   la      para  la    presione  para 

  los     presione   arriba   
 para  la   presione  para 
   la  se   la   la 

 a si   la   la    la   
  posible    el    en 

3.3 

A /  ZIGZAG 

 
Nota: Al presionar el botón Auto en el robot o el  

el 

3. Uso del producto



ione el botón de punto en el robot o  
Nota: 

 

bordes

3.4 

Auto carga

en el control remoto para que el robot

empiece a buscar estación de carga

3. Uso del producto



3. Uso del producto

s

1m 

A

uto carga Carga manual
Not as: 

Poca batería Cargando Cargado

Antes del prim
Cargue el robot tan pronto como la batería esté baja.
El robot regresará automáticamente a la estación de carga cuando haya logrado la limpieza o la 
energía de la batería sea baja.

áigala y guárdela en un lugar fresco y seco.

guárdelo en un lugar fresco y seco.



3.5 

llenar el agua, vuelva 
a colocar la cubierta 
del sello cuando se 
haya llenado el agua

Es muy conveniente y fácil fregar manchas en el piso cuando se coloca en el tanque de agua y colocar 

te el contenedor de polvo, coloque el tanque de agua lleno de agua en el robot, inicie la limpieza.

Nota: 

3.6 . 

para empezar auto limpieza, presione para empezar auto carga, presione 
para limpiar bordes, presione para limpiar manchas, presione para apagar y encender el equipo.

Botones direccionales 
" Adelante
Aumentar el número cuando está en Configuración de sincronización o Programación.
El robot se mueve hacia adelante cuando está en modo de espera o en cualquier otro modo de limpieza.
"V" hacia atrás
Disminuya el número cuando esté en Configuración de sincronización o Programación.
El robot se mueve hacia atrás cuando está en modo de espera o en cualquier otro modo de limpieza.
"<" Flecha izquierda
Cuando esté en la configuración de Hora o Programación, presiónela para saltear la configuración del 
número de los dos dígitos a la derecha.
El robot gira a la izquierda cuando está en modo de espera o en cualquier otro modo de limpieza.
">" Flecha derecha
Cuando esté en el ajuste de Hora o Programación, presione para omitir la configuración del número desde 
los dos dígitos a la derecha de los dígitos.
El robot gira a la derecha cuando está en modo de espera o en cualquier otro modo de limpieza.

3. Uso del producto



Cuando el robot está en modo de espera, presione este botón para ingresar a Configuración de 
programación.
En el modo de configuración de programación, presione este botón para cancelar la programación, 
el horario de programación se vuelve [00:00] . 

Cuando el robot está en espera, presione este botón para ingresar al botón de configuración de tiempo

 

Nota: le la batería si no la usa durante 
mucho tiempo.

 

4.1 

Los cepillos laterales se pueden usar fácilmente debido al uso intensivo, por lo que debe 
controlarlos regularmente para controlar sus condiciones.

Retire los tornillos de sujeción con un destornillador.

atrapada.

3. Uso del producto

4. Mantenimiento de producto



Corregir la deformación del cepillo lateral
Los cepillos laterales a veces se pueden deformar durante el transporte o cuando el producto se 
usa bajo condiciones particulares. Si esto sucede, es posible volver a la forma original poniendo las 
cerdas en agua caliente.
El trapo de limpieza de micro-telas es lavable y se puede usar muchas veces.

Bien Recuperable Necesita reemplazo

Not a: 
Retire el conjunto de cepillo principal del robot:
presione la liberación de Brush Guard en el cepillo principal, luego saque el cepillo del rodillo y el cepillo 
de piel para limpiar. Retire la tela de trapeador del tanque de agua: la tela de trapear se apagará cuando 
el tanque de agua se mantenga quieto. Cuando vuelva a colocar el trapeador, asegúrese de que los dos 
lados estén correctamente instalados en el tanque de agua y pegados al piso del tanque de agua.

Presione la liberación del 
protector del cepillo para 
extraer los componentes 
del cepillo del marco 

  

4.2 Limpiando la caja de polvo y el paño de filtro
Limpie la caja de polvo y el paño filtrante después de cada uso.

Presione el botón de
la tapa de la caja de filtro
como se indica en la
figura 1, limpie la caja de
filtro y el paño.

B.Limpia la caja de polvo
y vacía la basura en el
cubo de basura.

4. Mantenimiento de producto



segunda vez gure 2 

del grifo con el cepillo de limpieza. Si quita el trapeador del tanque de agua para lavarlo, el velero en el

 

4.3 

Limpie los sensores y los polos de carga una semana o de acuerdo con el uso diario para asegurarse 
de que el robot esté bien mantenido.

4. Mantenimiento de producto



Nota: 

: 

izquierdo en el sen�do 
contrario a las agujas del reloj

5.1 - Códigos de error y soluciones

contrario a las agujas del reloj

Código Causas Solución Código Causas Solución

falla del cepillo del 

atascado 

Limpia el cepillo de
lado derecho

Falla de la rueda
derecha

falla del cepillo del 

atascado  

Limpia el cepillo de
lado izquierdo

Falla del motor

falla del cepillo Limpia el cepillo 
central

Falla de sensor an�
caida

Falla de la rueda
izquierda

Limpia la rueda
izquierda

Rueda levantada 
del piso

Note: Si la solución anterior no funciona, intente a con�nuación:
Restablezca el robot apagando la unidad y luego enciéndala y vuelva a verificar. Si aún 
no funciona después de restablecer, póngase en contacto con el servicio post-venta o 
el distribuidor local.

Limpia la rueda 
derecha

Vacía y limpia caja
de polvo

Limpia el sensor an�
caida
Poner el robot en 
suelo estable

4. Mantenimiento de producto

5. Resolución de problemas



6. Características Técnicas

o 

Diámetro 
 

Peso 

Potencia nominal 

 

Gadnic Clean Duo Z800
Especificación mecanica

320mm 

Especificaciones eletrica 

22 
Estación de carga

Control remoto
3 

300ml 300ml dust 
con , 

, Programado

l 20mins



Extracción de la batería
Retire los tornillos de la tapa de la batería con un destornillador. Retire la tapa de la batería. Levanta 
la batería. Desenchufe el conector de cable que une la batería y el robot. 

Calidad

Las fábricas autorizadas han evaluado independientemente las fábricas para la gestión de calidad 
y producción.

El ambiente

El símbolo en este electrodoméstico indica que este electrodoméstico puede no ser tratado 
como basura doméstica. En su lugar, debe entregarse al punto de recogida correspondiente 
para el reciclaje de equipos eléctricos y electrónicos. La eliminación debe llevarse a cabo de 
acuerdo con las normas ambientales locales para la eliminación de residuos. Para obtener 
información más detallada sobre el tratamiento, la recuperación y el reciclaje de este 
electrodoméstico, comuníquese con la oficina local de su ciudad, su servicio doméstico y de 
eliminación de desechos o la tienda donde compró el electrodoméstico.

Este aparato cumple con las Directivas Europeas 2014/30 / EU, 2014/35 / EU, y 2014/53 / EU.

Nota: solo use la batería original del producto, de lo contrario, puede causar daños al producto.


