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éNecesitas ayuda? Bidcom
Ingre es porte técnico

escane QR o escribinos por

nuestros canales oficiales.

116260 1114 (sélo texto)
serviciotecnico@bidcom.com.ar
www.bidcomservice.com.ar

Preparacion

Comprueba si el router inaldambrico funciona correcta-
mente y, a continuacion, conecta tu teléfono a la red
Wi-Fi. Si se trata de un router de doble banda, conéc-
tate a la banda de 2,4 GHz.
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Instalacion

Acceda a App Store o Google Play para buscar y
descargar la aplicacion «AJCloud» en sus dispositivos
compatibles. O escanee el siguiente codigo QR para
descargar «AJCloud» en su dispositivo Android o
Apple.

Descarga APP

Abra la aplicacion «AJCloud» y registrese con su correo elec-
trénico.

Consejo: su contrasefa debe tener entre 8 y 16 caracteres e incluir
letras mayusculas/minusculas , nimeros y caracteres especiales.

Conexion via WI-FI
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Si falla la conexion a la red inalambrica, siga la guia de la aplicacion
para volver a configurar la red.




Funciones Avanzadas

Almacenamiento en la NUBE

Una vez activado el almacenamiento en la nube, la
informacién de los videos de emergencia se puede
guardar en un servidor en la nube. Evite la pérdida
o el dafio de datos.

Detector de MOVIMIENTO

Soporte para capturar objetos en movimiento.
Envia informacion de alarmas de la aplicacion
en tiempo real.

Voz Bi-Direccional .
Funcion de voz mientras se ven videos en
linea. También disponible conversacién
bidireccional en linea.

Monitoreo 24/7

Dispositivo IRCUT integrado, junto con componentes
fotosensibles, para lograr una visualizacién de video
HD las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Almacenamiento local en tarjeta SD
Ranura para tarjeta SD integrada, los usuarios

también pueden guardar el video grabado en la
tarjeta SD local.

Dispositivo compartido

Puedes compartir el dispositivo vinculado a tu
cuenta con familiares y amigos para su uso
comun. Puedes revocar el acceso en cualquier
momento, ya que eres el administrador.
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FAQ

¢Qué hacer si el dispositivo estd desconectado y no se
puede reproducir?

Segun el estado del indicador, se puede completar la
autoprueba:

(Consejos: Las luces indicadoras son de dos tipos: roja y azul,
y amarilla y verde. El color rojo y amarillo corresponde a las
luces indicadoras de encendido, mientras que el color azul y
verde corresponde a las luces indicadoras de red). En los mo-
delos sin luces indicadoras, escuche el pitido para configurar.

Estado de la luz

Estado del dispositivo

Luz amarilla (roja) encendida

La camara esta encendida

Luz amarilla (roja) y verde (azul)
parpadeando alternativamente.

Configuracion de red, esperando
a que la aplicacién lo agregue.

Luz verde (Azul) Parpadeando

La camara se esta conectando
a Wi-Fi

Luz verde (Azul) encendida

Conexion a WIFI exitosa

Luz amarilla (roja) parpadeando
rapidamente

1.Resetee la camara de fabrica

2.La camara estd actualizando

O puede abrir la aplicacion, ir a «Acerca de mi» y selec-
cionar «Preguntas frecuentes». Consulte las soluciones

correspondientes.

Precauciénes

El uso de una fuente de alimentacién no autorizada o
incompatible puede provocar incendios, explosiones u
otros peligros.

Este producto y sus accesorios incluyen algunos acce-
sorios pequefios. Mantenga el producto y sus accesorios
fuera del alcance de los nifios. Evite que los nifios dafien
inadvertidamente los productos y accesorios. O que se
traguen piezas pequefias que puedan provocar asfixia u
otros peligros.

3. Este producto no es un juguete, los niflos deben utili-
zarlo bajo la supervisidon de un adulto.

Utilice este producto dentro del rango de temperatura
de -10 °C a 50 °C. Cuando la temperatura ambiente es
demasiado alta o demasiado baja, puede provocar fallos
en el producto.

No utilice este producto en condiciones de tormenta
eléctrica. Las tormentas eléctricas pueden provocar un
mal funcionamiento del producto o riesgo de descarga
eléctrica.

Cuando utilice este producto, manténgase alejado de
aparatos eléctricos con campos magnéticos y eléctricos
fuertes, como hornos de microondas, refrigeradores, etc.

Las especificaciones y la informacion del producto
mencionadas en el manual de uso son solo para
referencia. Si se produce alguna modificacién, no

se notificard por separado. Ademas, la funcion del
producto variara en funciéon del modelo. Este manual
de uso solo tiene como finalidad servir de guia para el
uso del producto.




