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1. Luz Indicadora

1. Luz LED Blanca 1. Lente
2. Microfono 2. Ranura para 2. Botdn de Reinicio
3. Cable de Ali- Tarjeta TF
mentacion 3. Altavoz
CONFIGURACION

1. Descargue la aplicacion “Wansview Cloud”, luego cree una cuenta e inicie sesion.

2. Por favor, conecte el cable de alimentacién de la cdmara para encenderla. La luz
indicadora azul encendida significa que la cdmara se encendid correctamente. Luego,
espere 10 segundos hasta que la luz indicadora parpadee dos veces en azul de forma

intermitente.

3. Abra la aplicacion “Wansview Cloud” y toque el botdn “+” o “Afadir dispositivo”, bus-
gue la cdmara C1 en la lista y luego siga las instrucciones de la aplicacion.

QUE HAY EN LA CAJA

Estado de la Luz

Estado de la Cadmara

Luz azul fija

Camara encendida

Parpadeo azul intermitente (dos veces)

Camara lista para la conexion

Parpadeo azul rapido

1. Conectando al WiFi

2. Restableciendo camara a configuracion
de fabrica

3. Camara actualizando el firmware

Parpadeo azul lento

Conectando al servidor

Luz azul sdlida

El emparejamiento es exitoso




INSTALACION
Por favor, retire la pelicula protectora del lente antes de montar la cdmara.

1. Coloque el parche de fijacion perforado 2. Fije el soporte con tornillos
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3. Encaje la cdmara en el soporte.

OO\

PREGUNTAS FRECUENTES

¢No puede conectar la camara al Wi-Fi durante la configuracion?

Si no puede conectar la camara al Wi-Fi, por favor intente las siguientes soluciones:

1. Asegurese de que su Wi-Fi cumpla con los requisitos de red de la camara y verifique
si el router es compatible con Wi-Fi de 2.4GHz.

2. Asegurese de haber ingresado la contrasefia de Wi-Fi correcta.

3. Cologue la camara cerca del router para asegurarse de que la sefal de Wi-Fi sea lo

suficientemente fuerte.
4. Verifique si la luz indicadora parpadea dos veces en azul de forma intermitente.

éLa luz no parpadea dos veces en azul de forma intermitente?

Si la luz no parpadea dos veces en azul de forma intermitente, por favor intente las si-

guientes soluciones:
1. Asegurese de que la camara esté encendida.
2. Mantenga presionado el botdn de reinicio durante unos 15 segundos para restablecer

la camara.



é¢La cdmara esta fuera de linea?

1. Asegurese de que el router funcione correctamente. Reinicie el router y la cdmara
desenchufando y volviendo a enchufar el cable de alimentacion para ver si la cdmara se
conecta automaticamente después de eso.

2. Si no es asi, reinicie la cdmara manteniendo presionado el botdn de Reinicio durante
5-10 segundos y vuelva a conectar la camara.

3. Cologue la cdmara mas cerca del router para asegurarse de que la conexion sea lo
suficientemente fuerte.

¢Como ver grabaciones mas largas de la tarjeta TF/Nube?

Una vez que configure la grabacion en tarjeta TF o en la Nube, por favor haga clic en
“Reproducir” debajo de la transmision en vivo para ver la grabacion de la tarjeta TF y
la Nube. No vaya a la seccion de “Alerta”, ya que solo muestra videos de alerta de 10
segundos.

éTengo que suscribirme al plan de la nube?

La aplicacion “Wansview Cloud” es de uso gratuito. El servicio en la nube es completa-
mente opcional.

Incluso si no desea suscribirse, puede seguir utilizando la cdmara normalmente.

AVISO

Declaraciones de ISED

Este dispositivo contiene transmisor(es)/receptor(es) exentos de licencia que cumplen
con las RSS(s) exentas de licencia de Innovacion, Ciencia y Desarrollo Econdmico de
Canada.

Declaracion de la FCC

Nota: Este equipo ha sido probado y se ha determinado que cumple con los limites para
un dispositivo digital de Clase B, de conformidad con la parte 15 de las Normas de la FCC.
Estos limites estan disefados para proporcionar una proteccion razonable contra inter-
ferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede
irradiar energia de radiofrecuencia vy, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instruc-
ciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. Sin em-
bargo, no hay garantia de que no se produzcan interferencias en una instalacion particu-
lar. Si este equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de radio o television,
lo que se puede determinar apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario
gue intente corregir la interferencia mediante una 0 mas de las siguientes medidas:
-Reorientar o reubicar la antena receptora.

- Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

- Conectar el equipo a una toma de corriente en un circuito diferente al que esta conecta-
do el receptor.

- Consultar al distribuidor o a un técnico experimentado de radio/TV para obtener ayuda.
Importante: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por el fabrican-
te responsable del cumplimiento podrian anular la autoridad del usuario para operar el
equipo.

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las Normas de la FCC. El funcionamiento esta
sujeto a las dos condiciones siguientes:

(1)Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y

(2)este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las interfe-
rencias que puedan causar un funcionamiento no deseado.
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1. Luz Branca de LED 1. Lente 1. Luz Indicadora
2. Microfone 2. Slot para Cartdao 2. Botdao de Reset
3. Cabo de Alimen- TF
tacao 3. Alto-falante
CONFIGURACAO

1. Baixe o aplicativo “Wansview Cloud”, depois crie uma conta e faca o login.

2. Por favor, conecte o cabo de alimentacdo da camera para liga-la. A luz indicadora
azul acesa significa que a camera foi ligada com sucesso. Depois, espere 10 segundos
até que a luz indicadora pisque em azul duas vezes de forma intermitente.

3. Abra o aplicativo “Wansview Cloud” e toque no botdo “+” ou “Adicionar dispositivo”,
encontre a camera C1 na lista e depois siga as instrucdes no aplicativo.

ESTADO DA LUZ

Estado da Luz Estado da Camera

Luz azul acesa Camera ligada

Piscando azul duas Camera pronta para conexao
vezes de forma intermitente

Piscando azul rapidamente 1. Conectando ao WiFi

2. Redefinindo a camera para as configu-
racdes de fabrica
3. A camera esta atualizando o firmware

Piscando azul lentamente Conectando ao servidor

Luz azul sdlida O emparelhamento foi bem-sucedido




INSTALACAO
Por favor, remova a pelicula de protecdo da lente antes de montar a camera.

1. Coloque o adesivo de fixacao perfurado 2. Fixe o suporte com parafusos
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3. Encaixe a camera no suporte.

NONONONNINNINN

PERGUNTAS FREQUENTES

N&o consegue conectar a camera ao Wi-Fi durante a configuracao?

Se vocé ndo conseguir conectar a camera ao Wi-Fi, por favor, tente as seguintes so-
lucdes:

1. Certifique-se de que seu Wi-Fi atende aos requisitos de rede da camera e verifique se
o roteador suporta Wi-Fi de 2.4GHz.

2. Certifique-se de que vocé inseriu a senha correta do Wi-Fi.

3. Cologue a camera perto do roteador para garantir que o sinal de Wi-Fi seja forte o

suficiente.
4. Verifigue se a luz indicadora pisca em azul duas vezes de forma intermitente..

A luz ndo esta piscando em azul duas vezes de forma intermitente?

Se a luz ndo piscar em azul duas vezes de forma intermitente, por favor, tente as se-

guintes solucdes:
1. Certifigue-se de que a cAmera esta ligada.
2. Pressione e segure o botdo de reset por cerca de 15 segundos para redefinir a came-

ra.



A camera esta offline?

1. Certifique-se de que o roteador estd funcionando corretamente. Reinicie o roteador e
a camera desconectando e reconectando o cabo de alimentacao para ver se a camera
se conecta automaticamente depois disso.

2. Se ndo, redefina a camera segurando o botdo de Reset por 5 a 10 segundos e reco-
necte a camera.

3. Cologue a camera mais perto do roteador para garantir que a conexao seja forte o
suficiente.

Como visualizar gravacoes mais longas do cartao TF/Nuvem?

Assim que vocé configurar a gravacao no cartdo TF ou na Nuvem, por favor, clique em
“Replay” sob a transmissdo ao vivo para visualizar a gravacao do cartdo TF e da Nu-
vem. Nao va para a secao “Alerta”, pois ela mostra apenas videos de alerta de 10 segun-
dos.

Preciso assinar o plano de nuvem?

O aplicativo “Wansview Cloud” é de uso gratuito. O servico de nuvem é totalmente op-
cional.

Mesmo que vocé ndo gueira assinar, ainda pode usar a camera normalmente.

AVISO

Declaragoes ISED

Este dispositivo contém transmissor(es)/receptor(es) isentos de licenca que cumprem
com a(s) RSS(s) isenta(s) de licenca da Innovation, Science and Economic Development
Canada.

Declaragao da FCC

Nota: Este equipamento foi testado e estd em conformidade com os limites para um dispositivo
digital de Classe B, de acordo com a parte 15 das Regras da FCC. Estes limites sdo projetados
para fornecer protecdo razoavel contra interferéncia prejudicial em uma instalacdo residencial.
Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se ndo for instalado e
usado de acordo com as instrucdes, pode causar interferéncia prejudicial as comunicacdes de
radio. No entanto, ndo ha garantia de que a interferéncia ndo ocorrerd em uma instalacao es-
pecifica. Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a recepcdo de radio ou televisao,
0 que pode ser determinado desligando e ligando o equipamento, o usuario é encorajado a ten-
tar corrigir a interferéncia por uma ou mais das seguintes medidas:

- Reorientar ou reposicionar a antena receptora.

- Aumentar a separacao entre o equipamento e o receptor.

- Conectar o equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o receptor
estd conectado.

- Consultar o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

Importante: Alteracdes ou modificacdes ndo aprovadas expressamente pelo fabricante respon-
savel pela conformidade podem anular a autoridade do usuario para operar o equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a parte 15 das Regras da FCC. A operacao esta su-
jeita as duas condicdes seguintes:

(1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial, e

(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que
possam causar operacdo indesejada.two conditions:

(I) This device may not cause harmful interference, and

(2) This device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.
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WHAT’S IN THE BOX
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IP Camera Power Pack of Mounting
Adapter screws Bracket
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1. LED White Li- 1. Lens 1. Indicator Light
ght 2. TF Card Slot 2. Reset Button

2. Microphone 3. Speaker
3. Power Cable

SETUP

1. Download the “Wansview Cloud” APP, then create an account and log in.

2. Please plug the camera power cable to power it on. The indicator with blue light on
means the camera is powered on successfully. Then wait for |O seconds until the indica-
tor light intermittently flashes blue twice.

3. Open the “Wansview Cloud” APP and tap “+” or “Add device” button, find the Cl ca-
mera in the list, then follow the in-app instructions.

WHAT’S IN THE BOX

Light Status Camera Status

Blue light on Camera powered-on
Intermittently flashing bluetwice Camera ready far connection
Flashing blue fast 1. Connecting to WiFi

2. Reset camera to factory setting
3. Camera is upgrading firmware

Flashing blue slowly Connecting to server

Solid blue light The paring is successful
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INSTALLATION
Please remove the lens protection film befare mounting the camera

1. Attach perforated fixing patch 2. Fix the bracket with screws
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3. Snap camera into bracket.

OO\

FAQ

Unable to connect the camera to Wi-Fi during setup?
If you are unable to connect the camera to Wi-Fi, please try the following solutions:
1. Make sure your Wi-Fi meets the network requirements of the camera and check if the

router supports 2.4GHz Wi-Fi.
2. Make sure you have entered the correct Wi-Fi password.
3. Place your camera near the router to make sure that the Wi-Fi signal is strong enou-

gh.

4. Check if the indicator light intermittently flashes blue twice.

The light is not intermittently flashing blue twice?

If the light does not intermittently flash blue twice, please try the following solutions:

1. Make sure the camera is powered on.
2. Press and hold the reset button for about 15 seconds to reset the camera.
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Camera is offline?

1. Ensure the router is working properly. Reboot the router and camera by unplugging
and replugging the power cable to see if the camera connects automatically after that.
2. If not, reset the camera by holding the Reset button for 5-10s and reconnect the ca-
mera.

3. Place the camera closer to the router to make sure the connection is strong enough.

How to view longer TF card/Cloud recording?

Once you set up TF card or Cloud recording, please click “Replay” under live leed and
view TF card&Cloud recording. Do not go to the ¢ Alert”, as it only shows 10s alert vi-
deos.

Do | have to subscribe to the cloud plan?

The “Wansview Cloud” application is free to use. The cloud service is completely optio-
nal.
Even if you don’t want to subscribe, you can still use the camera normally.

NOTICE
ISED Statements

This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply with Innova-
tion, Science and Economic Development Canada’s licence-exempt RSS(s).

FCC Statement

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B
digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designad to provi-
de reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This
equipment generates, uses and can radiata radio frequency energy and, if not installed
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to ra-

dio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in
a particular installation. 11 this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determinad by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures: -Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the re-
ceiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. Important: Change
or modifications not expressly approved by the manufacturar responsible for complian-
ce could void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions:

(DThis device may not cause harmful interference, and

(2)this device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.
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¢Necesitas ayuda? Bidcom

SERVICE
Ingresa a nuestro soporte técnico
escaneando el QR o escribinos por
nuestros canales oficiales.

() 116260 1114 (sélo texto)
serviciotecnico@bidcom.com.ar
@ www.bidcomservice.com.ar
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