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1 : Precauciones de Seguridad

1. No coloque recipientes (como jarrones) que contengan liquidos sobre la grabadora
de video del disco duro.

2. La grabadora de video de disco duro debe colocarse en un espacio suficientemente
ventilado y evitar que se bloqueen las rejillas de ventilacion.

3. Verifique el voltaje de la fuente de alimentacion para evitar que una discrepancia de
voltaje cause dafios al dispositivo.

4. La grabadora de video de disco duro debe funcionar dentro del rango de
temperatura y humedad permitido por los indicadores técnicos.

5. La grabadora de video de disco duro se coloca horizontalmente y evita la instalacién

en un entorno de vibraciones severas.

6. El polvo en la placa de circuito provocara un cortocircuito cuando esté humedo. Para
que la grabadora de video del disco duro funcione normalmente durante mucho tiempo, puede

usar un cepillo para limpiar la placa de circuito, los conectores, el chasis, etc.

7. La sustitucion inadecuada de la bateria provocara peligro de explosiéon. No se
recomienda a los usuarios que reemplacen la bateria por si mismos; si es necesario
reemplazarlo, solo se puede usar el mismo tipo o un tipo equivalente de bateria para

reemplazarlo. No intente abrir ni reparar la bateria.

La instalacion y construccién de grabadoras de video de disco duro debe cumplir con las

especificaciones y hacer referencia a las normas nacionales y locales pertinentes.

2 : Abrir la caja y comprobar

Después de recibir el producto, abra la caja de embalaje, saque el equipo y coléquelo en un
lugar adecuado, y confirme los productos y accesorios embalados de acuerdo con la lista de
embalaje de la caja. Si encuentra algun dafio en el contenido de la caja o falta de accesorios,
comuniquese con el distribuidor a tiempo.

Lista de empaque

No. NOMBRE Cant. UN No. NOMBRE Cant. UN
1 NVR 1 PZA 4 Fuente de 1 PZA
alimentacion NVR




2 CAMARA IP PZA Fuente de 4 |PZAS
alimentacién IPC
3 MANUAL PZA
3 : Instalar y Conectar
3.1 Puerto de conexion NVR
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1. Puerto de antena: Conecte la antena 5DB;

2. Puerto WAN: conecte el NVR a Internet;

3. Interfaz de salida VGA: conéctese a la interfaz VGA del monitor;

4. Interfaz de alta definicion HD-OUT: conecte el monitor o la interfaz de TV HD-OUT;

5. Puerto USB: conecte el mouse, disco U;

6. Fuente de alimentacién: entrada de alimentacion DC (12V 2A).

3.2 Descripcién del puerto de conexion de la camara IP

1. Antena WIFI: conexién WiFi con NVR,;

2. Interfaz DC: entrada de energia (12V 1A);

3. Puerto RJ45: se utiliza para hacer coincidir el coédigo entre IPC y NVR y el cédigo




y la conexion por cable entre NVR. Cuando la camara no se puede transmitir por sefial
inalambrica, puede usar RJ45 para vincularse con NVR a través del cable de red, usar

transmision por cable, el problema inaldmbrico se soluciona con cable.

3.3 Instalacion del disco duro

1. Desatornille los tornillos en la parte posterior y los lados del chasis y retire la cubierta.

1.  Conecte un extremo del cable de datos del disco duro y el cable de alimentacién a
la placa base, y el otro extremo al disco duro (el extremo en forma de "L" del cable de datos
esta conectado a la placa base).

2. Coloque la caja de la grabadora de video con disco duro de lado, alinee el orificio
roscado del disco duro con el orificio reservado en la parte inferior de la caja y fije el
disco duro con tornillos.



3. Cierre la cubierta del chasis y fije la cubierta con tornillos.

Consejo: El nuevo disco duro debe iniciarse en el sistema y formatearse antes de que

pueda grabar normalmente.

Nota: Se recomienda utilizar discos duros de monitorizacién especiales de Western
Digital, Toshiba y otras marcas.

3.4 Principio de funcionamiento del kit WIFI
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Para una mejor sefial, el host NVR debe colocarse en una posicion alta y abierta tanto
como sea posible.

El paquete inalambrico utiliza un sistema operativo Linux integrado, que incluye
visualizacién, grabacién, reproduccion, respaldo de video y seleccidn de configuraciones. El
puerto VGA / HD-OUT del NVR debe estar conectado a un dispositivo de visualizacion.

No use tornillos para fijar su cadmara IP hasta que vea la imagen en el monitor y determine su
mejor posicién de instalacion.

1. Conecte la pantalla del dispositivo de visualizacién al NVR a través del puerto HD-
OUT o VGA (el producto no incluye cables HD-OUT y VGA);

2. Energia de acceso NVR (adaptador de corriente 12V 2A) ;

3. Potencia de acceso IPC (adaptador de corriente 12V 1A);

4. Una vez que el paquete inalambrico se inicia normalmente, el IPC se conectara
automaticamente al NVR y mostrara la imagen en la pantalla;



El puerto USB en la parte posterior del NVR se puede conectar a un mouse para operar
el sistema.

4 : Cémo configurar con grabadora (NVR)

Precauciones:
1.El nombre de usuario predeterminado del sistema NVR es admin y la contrasefia
predeterminada esta vacia (no es necesario ingresar nada);
2. El sistema NVR solo se puede conectar a la red a través de un cable Ethernet;

3. Para proteger su privacidad, aparecera un mensaje de contrasefia débil después de
iniciar sesién. Siga las indicaciones para establecer la contrasefia lo antes posible;

4. Si no tiene un monitor, puede operar el sistema NVR en su PC. Ver para mas detalles

4.1 Formateo de disco duro

Primero instale el disco duro, luego haga click derecho para ingresar al menu principal,
ingrese al menu principal > Herramientas de administracion > Informaciéon de
almacenamiento para ver el estado del disco duro. Si no esta formateado, seleccione el disco
duro correcto y luego haga click en Formatear disco para formatear.

4.2 Configuracion de grabacién de video

1. La configuracion predeterminada de fabrica es la grabacion de todo el dia. Si
necesita cambiar la configuracion de grabacién, haga click derecho e ingrese al menu
principal > Operacion de configuracion de grabacion:

2. Configurar la grabacion: puede verificar y establecer el tipo de grabacion y el
periodo de tiempo de grabacion;

3. Grabacién manual: grabacion de todo el dia, incluida la grabacion de deteccion y la
grabacion de alarma;

4. Apagar la grabacién: no se ha realizado ninguna grabacion.
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Channel | 1 : Redundancy [J
Length min

Mode @ Schedule ) Manual O Stop
Week [all  [+] Regular Detect  Alarm
Period 1 [00:00 - 24:00 |
Period 2 O &|
Period 3 2] )
Period 4 0 O

OC

i)

Advanced 0K Cancel

4.3 Reproduccién de grabacion

1. Pasos: Haga click con el botén derecho en la reproduccién de video, seleccione el
modo de reproduccion, la fecha, el periodo de tiempo y haga click en Aceptar para reproducir
el video.

2. Consejos: Descripcion del botén de reproduccién: » Reproducir, m DETENER, m
Avance rapido 2X, 4X, 6X , 8X ;

3. Reproducciéon de archivos: En el modo de reproduccién, haga click en Aceptar
para recuperar el archivo de video y luego haga click en el boton de reproduccion para
reproducir el video. Si desea reproducir el video en un punto de tiempo especifico, seleccione
la barra de tiempo del video a continuacion y haga click en el punto de tiempo especifico para
la reproduccion;

4. Copia de seguridad de video: Seleccione el archivo de video en la lista de
archivos, conéctese al disco U o al disco duro mévil y haga click en Copia de seguridad de
video para hacer una copia de seguridad del archivo de video;
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4.4 Configuracion de Alarma

Haga click con el boton derecho para ingresar al menu principal > Funcién de
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alarma, ingrese a la interfaz de configuracion de la funcién de alarma, incluido el sistema de
alerta inteligente, la alarma tradicional y el manejo de excepciones.

1. Sistema de alerta inteligente

Intelligent Alert

Intelligent Alert
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Contiene deteccién de movimiento, deteccion de humanos y deteccion de rostros. La alarma
esta habilitada de forma predeterminada. Cuando se detecta un objeto, activa la deteccién
de movimiento. Cuando se detecta un objeto en movimiento como humano, se activa la
deteccion humanoide. Cuando se detecta un rostro humano al frente

de la camara, activa una deteccion de rostros humanos.

Numero de canal: nimero de canal opcional 1-8;

Period Set  MDInterval [10 ]Sec.
PostRec (10 ]sec.

Tour O Snapshot

send Email [ Write Log [

FTPupload [J

Alarm Shutdowr »

Voice Prompts [(Alert area,please leave) v |

OK Cancel

Sensibilidad: La sensibilidad de la alarma es la mas baja, baja, media y alta. Los

seis niveles mas altos son opcionales. Cuanto mayor sea la sensibilidad, mas facil sera
activar la alarma, y la tasa de falsas alarmas también aumentara;

Video: Establezca si desea vincular el video cuando ocurre una alarma.

Informe de teléfono movil: Marque esta opcién, la activacién de la alarma esta
14



habilitada en la aplicacion y la aplicacion enviara el mensaje de alarma a su teléfono movil;

Area: Establezca el area que dispara la alarma, todas estan seleccionadas por defecto;

Reglas: Haga click en Configuracién para ingresar a la interfaz de configuracion de
reglas, puede establecer reglas de activacién de alarma; incluyendo lineas de advertencia y
areas de advertencia;

Sonido de Alarma: Establezca si desea que suene un mensaje de voz cuando se
active la alarma; se puede seleccionar el mensaje de voz;

Enviar correo electrénico: Después de configurar Correo electrénico en Mend

principal > Configuracion de red > Servicio de red, marque este elemento para activar la
alarma y enviar el correo electronico al buzén configurado;

2. Zona horaria de armado y desarmado

Configure la zona horaria de la alarma. La configuracion predeterminada es monitoreo
24/7, puede madificar la hora;
3. Alarma tradicional

2.1 Oclusién de video: La imagen de video transmitida por la camara frontal a la
grabadora se ve afectada por el mundo exterior, y cuando la intensidad de la luz alcanza el
parametro de sensibilidad establecido, se activa la alarma de oclusién de video;

2.2 Pérdida de video: Cuando la grabadora de video no puede obtener la sefal de video
transmitida por la camara frontal, se activa la alarma de pérdida de video;

2.3 Entrada de alarma: cuando la grabadora recibe la sefial de alarma transmitida por la

camara de red, iniciara la alarma de entrada de alarma.

4. Manejo de excepciones

Detecta el almacenamiento y el estado de la red de la grabadora de video y envia una
alarma cuando se detecta un estado anormal.

4.5 Respaldo de video

Haga click derecho para ingresar al menu principal, configuracion del sistema, respaldo
de video, ingrese a la interfaz de respaldo.

Paso 1: Inserte el disco U, haga click en Detectar y haga click en Copia de seguridad
para ingresar a la interfaz de copia de seguridad después de que se detecte el disco U;

Paso 2: Seleccione el canal, el tipo de video y el tiempo de busqueda, y luego haga
click en buscar para mostrar la lista de videos;

Paso 3: Verifique los archivos de video que necesitan copia de seguridad y haga click

15



en Iniciar para realizar la copia de seguridad de video.

Backup

16



Type All | v ] [Readwrite | v |
Channel [1 T+
Start Time [ (2021 - 01- 28 | 00: 00: 00 | Remove
End Time (2021 - 01-28 |14: 35: 29 | Add
20 [|Channel | Date Start Time End Time| Type Length
ik 0l 2021-01-28 00:00:00 00:00:05 R |374.00KB
7.2 0l 2021-01-28 00:00:05 01:00:02| R 277.B8MB
i 0l 2021-01-28 01:00:02 02:00:03| R |286.21MB
4 ol 2021-01-28 02:00:03 03:00:04| R (278,12 MB
5 01 2021-01-28 03:00:04 04:00:02| R 278.93MB
8 0oL 2021-01-28 04:00:02 05:00:05 R |282.94 MB |
il 0l 2021-01-28 05:00:05 06:00:23| R |279.46 MB
8 01 2021-01-28 06:00:23 07:00:03| R 276.40MB
) 0l 2021-01-28 07:00:03 07:52:19| R |245.08MB
10 01 2021-01-28 07:52:1%9 07:52:34| M 976.00KB
11 01 2021-01-28 07:52:34  09:00:35| R |240.64 MB
12 01 2021-01-28 09:00:35 | 10:00:21| R [122.71MB
13 01 2021-01-28 10:00:21 11:00:57| R |27.98MB -
14 0l 2021-01-28 11:00:57 11:02:58| R |1.52MB
1Lk ol 2021-01-28 11:14:43 12:08:26 | R |28.64 MB
16 0l 2021-01-28 12:08:26 13:00:03| R |78.37TMB
Reguired/Remaining:2.84 GB/2.96 GB
Backup format [H26X [*]| start Cancel

Nota: El sistema NVR solo admite el disco U en formato FAT32 para la copia de seguridad.

4.6 Configuracion de red

Para ver videos de forma remota desde un dispositivo movil o computadora, primero

asegurese de que el NVR esté conectado al enrutador con un cable Ethernet y luego ingrese

al menu principal > pagina de configuracién de red para verificar la direccién IP, puerto de

red, etc.
Net Card Wired NIC | v | (J DHCP Enable
IP Address (192 .168 . 4 .225 |
Subnet Mask (255 .255 . 0 . 0 |
Gateway 192 .168. 2 . 1 |
Primary DNS (221 .12 .33 . 227 |
Secondary DNS B e o)

Media Port 34567
HTTP Port

HS Download 5]

Transfer Policy ‘Quality Pref{ v |
Network encryption
NetService

Wireless Channels

OK Cancel
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Puede utilizar la pagina de deteccién de red del menu de acceso directo del botdn

derecho del ratén para diagnosticar si el estado de la red es normal.

4.7 Otra funcion de menu

Haga click con el botdn derecho para mostrar la barra de menu principal como se muestra en
la figura siguiente, y haga click con el botén izquierdo para cancelar la visualizacion.

PEHOPEO®R D

*

C @ %
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Menu principal: configure la funcién de cada parametro del registrador, incluidos los
ajustes de red, los ajustes del sistema, las funciones de alarma y las herramientas de gestion,

etc.;

Configuracion inalambrica: configure y administre IPC mediante la coincidencia de
cédigos inalambricos o la configuraciéon cableada algunas placas base también pueden

configurar el acceso inalambrico a Internet en esta pagina;
Control de video: controle el estado del video de cada canal;
Reproduccion de video: reproduce los archivos de video en el disco duro. Puede

ingresar a la interfaz de reproduccién de video a través del menu de acceso directo del

escritorio 0 en [Menu principal] > [Reproduccion de video].

Deteccidn de rostros: abra y cierra rdpidamente la caja de visualizacién de deteccion de
rostros;
Parametros de IPC: vea y ajuste la informacion basica de IPC, incluida la informacion de

version, configuracion de imagen, elementos de mantenimiento avanzados y del sistema;

Color de la imagen: ajuste del brillo, el contraste, la saturacion y otros parametros de

color de la imagen;

Disefo de pantalla: cambia el numero de canales que se muestran en la pantalla;

Control PTZ: ajuste el zoom, el enfoque, el punto preestablecido, la inspeccién del
punto y el crucero para la camara PTZ;

Ajuste de salida: ajuste el estilo de la imagen, el volumen de salida, el margen;

Deteccion de red: detecta el estado de la conexion de red del dispositivo, la velocidad

de envio y recepcion de la red y las estadisticas de la desconexién de la interfaz;

Apague el sistema: cierre sesion, apague y reinicie el dispositivo;

5 : Configuracion de cliente de PC

Método de obtencién: Inicie sesion en baike.xm030.cn "Centro de descargas" >
"Descarga de software de apoyo" > [Cliente de computadora VMS] para descargar la ultima

version del sistema de administracion de video [VMS].

5.1 Instalacién y configuracion del cliente de PC

1. Haga doble click en el archivo General_Beta VMS_Win32_ V1.20.0.15.T7.20190527.exe
para instalar y ejecutar el cliente;

2. Si no ha establecido ninguna contrasenfa, utilice el nombre de usuario (admin) y la
contrasefa (admin) predeterminados para iniciar sesién en el cliente VMS;
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UserMame: admin

Password: esses

Remember Password

g

3. Haga click en Administracion de dispositivos en la pagina de inicio para
ingresar a la pagina de agregar / eliminar dispositivos;

20



De forma predeterminada, use IPV4 para buscar dispositivos en la red (puede
cambiar para seleccionar IPV6 para buscar dispositivos en la red), seleccione el
dispositivo al que desea acceder con VMS y haga click en Agregar para agregar el
dispositivo al cliente VMS con el nombre de usuario y contrasefia predeterminados, si
necesita reemplazarlos. Acceso con contrasefia de nombre de usuario, haga click en

el botdn de lapiz pequefio en la parte posterior del dispositiv. * . Simplemente
haga cambios;
o A =
VMS ) =4 2 om0
Device Managet
Online Devices: 98
Name CloudID IP/Port Protocol Group =
10.10.89.80 0014bb6095ea57ch 10.10.89.80:50120 XM Default Group
10.10.89.80 Not Available 10.10.89.80:37777 DH Default Group
192.168.1.10 c5e004c7e0062564 192.168.1.10:53020 XM Default Group
192.168.10.103 639ff9711b5f54c6 192.168.10.103:40096 XM Default Group
192.168.10.104 4c08548f6c628958 192.168.10.104:53120 XM Default Group
192.168.10.2 Not Available 192.168.10.2:0 Onvif Default Group
192.168.10.222 53a0cc59e0c5clab 192.168.10.222:10030 XM Default Group
192.168.1043 3558424c3902fcab 192.168.10.43:53030 XM Default Group
192.168.200.169 6d0b46ad7b34c34f 192.168.200.169:40010 XM Default Group
IPV4 Search IPV6 Search Add
All Devices: 1 Online: 0
Name CloudID IP/Port Version Group Connect  Disk Status lecord Statu Connections Operation
192168.4.225  b51ef4bf81026.. 192.168.4.225:3... Default G... Invalid Pa... 0 S E e

| In order to login device, modify ip automatically

Manual Add Add Group Remove

4. Después de agregar con éxito, regrese a la pagina de inicio y haga click en el boton
del monitor y haga doble click en el canal correspondiente para mostrar la imagen en
tiempo real del canal correspondiente. Seleccione el numero de canal correspondiente y
haga click con el botdn derecho del ratén para cambiar la vista previa de los flujos principal

y auxiliar;
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|i¥@i m ¥ ohow  0x

Devices

Filter
4 J1 Default Group
4 = 192.1684.225
“@cann |
« 003
& SEPEGyyStfi..
« CAMO1

VMS CPU State:  14%

ALLCPU State:  31% ] 36 = m
Memory State:  187MB i View

4.1 Reproduccion de grabacion de video

1. Haga click en el boton de reproduccién en la pagina de inicio para ingresar a la
interfaz de reproduccion;

2. Seleccione el canal correspondiente y haga click en buscar para mostrar el
video del canal correspondiente, luego haga doble click en el archivo
correspondiente para reproducir el video del periodo de tiempo

correspondiente, arrastre la barra de progreso para cambiar el tiempo de
reproduccion.

EZN - |
Filter
+ [] Al Default Group
4 7] == 192168.4.225
¥l & cAM/LOL
[« po3
[ & chElPERGyyStrff...
[ % camo1
= = rs 2 I » [ | y
Fle  ~ [spita ]
2 T
Device Name Channel Name: Record Type Begin Time End Time Record Length Operation ‘: PR | — |
192.1684.225 CAM/LO1 Regular 2021-01-27,23:00:02  2021-01-2800:00:05 oursOMinutes 27591 il Begin  2021/1/28 0:00:00
192.1684.225 CAM/L01 Regular 2021-01-28,00:0005  2021-01-2801:0002 S59Minutes 277.9MB Mk End  2021/1/28 23:59:59
1921684225 CAMJL01 Regular 2021-01-28,01:0002  2021-01-28,02:0003 oursOMinutes 28621 ik —
1021604230 Aaflnd Docul. 2021 01 28020002 2021 01 i 232911 . a etz

6 : Como hacer que el NVR esté en linea en la
Aplicacién

Nota :
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1. Primero conecte el sistema NVR al enrutador a través de un cable Ethernet;

Confirme que la conexion en estado Nat sea exitosa. (Menu principal > Herramientas

administrativas > Ver pagina de informacion de la version).

6.1 Descargue e instale la aplicacion

Los usuarios de Android pueden iniciar sesion en los principales mercados de aplicaciones de
Android (Google Player) y los usuarios de Apple pueden iniciar sesion en la tienda de

aplicaciones, buscar "XMEye Pro" para descargar e instalar, o escanear el cddigo QR a

continuacion para descargar.

6.2

1. Ejecute la aplicacién "XMEye Pro" y luego siga los pasos a continuacion.
2. Inicie sesién en su cuenta (si no tiene una cuenta antes, puede hacer click en

Registrar cuenta para registrarse con su niumero de teléfono o correo electrénico) — haga

click en el icono "+" en la esquina superior derecha para continuar;
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3. Escanee el codigo QR de ID del dispositivo para agregar el dispositivo (mueva el mouse a
la parte superior de la interfaz de vista previa en tiempo real para mostrar el cédigo QR del
dispositivo), después de escanear, complete el nombre de usuario y la contrasefia de la cuenta
de inicio de sesion del dispositivo actual de forma predeterminada para iniciar sesion, si
necesita cambiar otros nombres de usuario y contraseias modifiquelos manualmente cuando
inicie sesion;

4 Add Video Recorder
< Add Device

Serial Number P

=

NVR

.|
a4

,.
L

% Wired Camera
P

A
&

—

1. Haga click en la miniatura en la lista de dispositivos para comenzar a obtener
una vista previa del video.
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Q) : Haga click para ver el almacenamiento en la nube y los mensajes de alarma;

: Haga click para ver el video en el dispositivo de almacenamiento;

0
X/ Haga click para elegir hablar con la grabadora de video, la cdmara o publicar un
mensaje de transmision a la camara;

<].

. Encienda o apague el audio en tiempo real de la camara;

: Haga click para iniciar la grabacion en tiempo real, haga click de nuevo para finalizar

la grabacién en tiempo real y guardar en la aplicacion;

: Haga click para tomar una imagen en tiempo real para la aplicacion;

/. Haga click para configurar varios parametros del canal correspondiente, como el

nombre del canal, la configuracion de codificacion, etc .;

7 : Navegador web para NVR

Si la computadora y el dispositivo NVR estan bajo el mismo enrutador, ingrese la
direccion IP del dispositivo en la barra de direcciones del navegador IE (por ejemplo:
192.168.1.9) y haga click en [Descargar complemento], y siga las instrucciones para

descargue e instale el complemento.
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Una vez completado, ingrese el nombre de usuario y la contrasefa en la interfaz de inicio

de sesion para ver y administrar el dispositivo.

Nota: Es necesario cambiar la configuracion de Internet para permitir la instalacion de
complementos en ciertas computadoras.
Consejos:

Si el puerto de red de su dispositivo NVR (puerto HTTP: 80) ha sido modificado, como 85,
ingrese 192.168.1.9:85 para ingresar al navegador IE.

Si la computadora y el dispositivo NVR estan en enrutadores diferentes,
puede acceder al dispositivo a través del sitio web en la nube. Inicie sesion
en el sitio web del servicio en la nube: www.xmeye.net para ingresar. Haga
click en "Asistente para principiantes" para completar el registro e iniciar
sesiébn en la cuenta del servicio en la nube. Puede agregar dispositivos para
la administracion y visualizacién remotas.

By User

By Device

Cloud 3.0

Connegtivity ratio is higher B Passwon

Speed is faster
Security is guaranteed

Stability is stranger

8. Amplie la cobertura inalambrica

1. La conexién inaldmbrica es simple y conveniente, pero la inalambrica no es una
solucién verdadera. Debido a las caracteristicas de la conexién inalambrica, se determina que
habra atenuacién de la sefal después de atravesar obstaculos en algunos escenarios
complejos. La distancia de transmision de la sefial se puede ampliar colocando
razonablemente la antena y evitando obstaculos con el método de cascada de la camara.

2. Nota:

1. La conexidon en cascada inalambrica no puede mejorar la intensidad de la sefial del
paquete inalambrico, pero puede extender la distancia del relé de sefial o el giro;

2. Solo colocando razonablemente camaras en cascada se puede lograr el propésito

de aumentar la distancia de transmision inalambrica;

26



3. La configuracion en cascada debe garantizar que la conexién inalambrica esté
desbloqueada. Para garantizar el éxito de la configuracion, se recomienda confirmar el
esquema en cascada de acuerdo con la escena de uso real y colocar la camara cerca del

NVR después de configurar la cascada antes de instalar la camara.

8.1 Ajuste razonablemente la antena y optimice la direcciéon de
radiacion de la senal

Como se puede ver en el diagrama de ganancia de la antena de barra a continuacion, la
cobertura de la senal de la antena es similar a la de una manzana. La antena esta ubicada
en el centro de la manzana. La senal alrededor de la antena es fuerte. Los dos extremos

de la antena estan empotrados y la sefal es débil.

Peor direccion de sefal

5dB 3dB /

Mejor direccion de sefal

Relacion entre cobertura y ganancia de
antena de varilla

Segun las caracteristicas de transmision de la antena a la sefal, para garantizar el efecto de

transmision de imagen optimo del paquete inalambrico, los requisitos son:

1. Las antenas de NVR e IPC deben colocarse en un lugar alto y abierto, y no cerca de

paredes, metal, vidrio y otros obstaculos, que afectaran la divergencia de la sefal.

2. Laantena IPC debe ubicarse en paralelo con la antena NVR tanto como sea posible, de
modo que sus angulos maximos de direccion de radiacion sean opuestos entre si para formar

el maximo cobertura de la sefal, como se muestra en la figura siguiente.
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8.2 Reloj de repeticion

Se admiten tres modos de funcién de repetidor: repetidor automatico, repetidor de apertura
forzada y repetidor de cierre forzado. En circunstancias normales, se recomienda configurarlo
en cascada automatica. El modo en cascada se puede configurar haciendo click en el IPC
correspondiente en el cuadro de opcién emergente. "\" es el modo en cascada del IPC

actual, como se muestra en la figura.
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1. Repetidor automatico: en el modo en cascada automatico, puede lograr hasta
dos cascadas, a saber, NVR -> |IPC1 -> IPC2 -> |IPC3, en el que el IPC (IPC1) se conecta
directamente al NVR y el equipo que estda en cascada al IPC (IPC2) activara
automaticamente la funcion en cascada, la fuente del IPC correspondiente a la funcién en
cascada es verde y el dispositivo (IPC3) que esta conectado en cascada al IPC en el
segundo nivel no enciende la funcion en cascada, y la fuente del IPC correspondiente es
blanca si la funcién en cascada no esta activada.

2. Apertura forzada del repetidor: este modo forzara la apertura del modo cascada
(permanece en el reinicio). Este modo se utiliza para cascada de tres niveles y superiores. No
se recomienda abrirlo, porque el médulo WIFI no se recomienda para cascada de tres niveles
y superior. La carga de transmision es grande.

3. Repetidor de conexion fuerte: en este modo, el modo en cascada se cerrara a
la fuerza (reiniciar y ain mantener). Este modo se utiliza cuando hay un entorno complejo, el
IPC puede conectarse en cascada a un IPC no deseado. En este momento, se puede cerrar.
Equipo en cascada para evitar una cascada incorrecta (o utilizar la funcion de conexion
forzada).

8.3 Use cables de extension de antena para reducir la penetraciéon
de la pared y extender la distancia

Cuando una camara muestra que la sefal no es fuerte debido al bloqueo de la pared, puede
desconectar la antena original, reemplazar el cable de extension de la antena, perforar un
agujero en la pared y colocar el cable de extension de la antena a través de la pared o

alrededor de la pared. La ubicacion con una fuerte sefial NVR esta bien.

Cable de extension de antena
0

Camara IP

4

— —__‘::::,_:1
=

&

Ventana —




8.4 Mejore la conexion de red a través de una conexién por cable

El paquete inaldmbrico se codificé antes de salir de fabrica y la imagen se puede mostrar
después del encendido. Sin embargo, la sefial inalambrica transmitida por el NVR tiene un
rango. Cuando la camara no esta dentro del rango, el IPC no se puede conectar al NVR a
través de WiFi. En este momento, el NVR se puede conectar mediante una conexion por
cable (como se muestra en la figura siguiente). Después de encender la interfaz, espere unos
30 segundos para que la imagen salga automaticamente. Una vez que la parte frontal tenga

la imagen, desconecte el cable de red.

A F

U A d_'_
r @EEE@E"%

:

|

9. Cémo agregar una nueva camara IP a NVR

1.1 Cuando necesite agregar una nueva camara para reemplazar la camara original,

puede agregarla a través de dos métodos: coincidencia de cddigo por cable y coincidencia
de cadigo inalambrico.

1.2 Haga click derecho para ingresar a la interfaz de configuracion inaldmbrica y eliminar
la conexion de la camara que necesita ser reemplazada;
1.3 Codificacion

1.4 Emparejamiento de cédigo cableado

1.5 Para obtener mas informacioén, consulte 8.4 Instrucciones de funcionamiento

1.6 Coincidencia de cddigos inalambricos

Haga click en el cédigo inalambrico, siga las instrucciones para conectar el adaptador
de corriente a la camara frontal, espere a que se complete el codigo y salga

automaticamente del codigo.
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Wireless Device List

Wireless

6 IP - | Connection Status DeviceType Bridge MAC

1 172,25.123.84 | X Connected IPC(65) ¢ des29:19:¢7:c2:51
2 b Ao il X|Connected(repeat) IPC(70) | der29:19:ch:04:04
3 172.25.123.76 | X Connected IPC(36) | de29:19:caid4:48
4 172.25.123.65 X Connected IPC(65) ¢ | de:29:19:cb:4b:3f
5 172.25.123.117 - IPC | de29:19:cbi2f:72
6 172,25.123.235 - IPC o | des29:19:cb:36:e8

wirelessonline =

Code for Wireless

-1 Code for Wireless

Please reboot the camera in order to
complete the operation code, the pracess
takes about three minutes

Exit

page.

10. Restablecimiento de contrasena

Cuando olvide su contrasena, puede hacer click en el boton "Olvidé mi contrasena" en la interfaz
del sistema de inicio de sesién para ingresar a la interfaz de respuesta a la pregunta de
seguridad (Nota: la pregunta de seguridad predeterminada no esta configurada, debe ingresar al
menu principal > configuracion del sistema > usuario interfaz de administracion para configurar la
seguridad de la cuenta antes de que pueda pasar Recupere la contrasena de esta manera),
después de ingresar la respuesta correcta, puede restablecer la contrasefia.
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Safety question

Please answer these guestions to reset password
Question (What is your Facebook account? |+]
Answer s abc
Question [What is your Gmail account? | = |
Answer | |
OK Cancel | Forget Answer?

Si olvida la respuesta a la pregunta de seguridad, haga click en ";Olvid6 la
respuesta?" para ingresar a la pagina de restablecimiento de contrasefa a través de
su informaciéon de contacto reservada (si no ha reservado la informaciéon de contacto
en la gestion de usuarios, ingresara directamente a la interfaz de restablecimiento de
contrasefia a través de la aplicacion mévil) o haga click en la aplicacion para ingresar
a la pagina de restablecimiento de contrasefa a través de la aplicacion moévil y haga
click en la pagina de informacién de contacto reservada para enviar el cédigo de
verificacién a su informacion de contacto reservada. A través de la aplicacion movil,
haga click en la esquina superior izquierda de la interfaz de la aplicacion H
Simplemente escanee el cdédigo QR del cddigo de verificacion e ingrese el cédigo de
verificacion recibido en el cuadro del cédigo de verificacion para restablecer la

contrasena.
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CAPTCHA

@) Click Send, the verification code will be sent to the reserved contact
method.

CAPTCHA | Send OK

() Get the verification code thraugh the mabile app
By APP

Cancel

CAPTCHA

(b Please open the monitoring APP on the phone (you can scan the QR code on the right side of
the page to install), account login or local login, then click the QR cade in the upper left
carner, scan the QR code on the left side of the page, and finally enter the verification code to
reset password.

CAPTCHA

capTecha ]

OK Cancel
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Declaracion especial:

e Las instrucciones estan sujetas al producto real y el manual es solo para referencia.

e El contenido del manual se actualizara en tiempo real segun el producto sin

aviso adicional.

e El manual puede contener lugares técnicamente inexactos, o lugares que no coinciden
con las funciones del producto, o lugares que estan impresos incorrectamente. Consulte la

interpretacion final de la empresa.

11. Guia de preguntas

Pregunta 1: A veces no hay imagen en vivo
Esto puede deberse a interferencias WiFi que provocan congestion de la red,
obstrucciones, etc.

1. Cuando acceda a imagenes en vivo a través de la nube, asegurese de que la

conexion de red entre el enrutador y el NVR sea normal. Al mismo tiempo, confirme que el
enrutador puede proporcionar suficiente ancho de banda de Internet.

Para garantizar la calidad de la red, puede reiniciar el enrutador con regularidad.

2. Siaccede aimagenes en vivo en la misma red, asegurese de que la conexién de red
entre el NVR y el IPC sea normal. Puede ver la intensidad de la sefial WiFi de la interfaz de

vista previa en tiempo real desde la pantalla HD-OUT o VGA.

3. Sila sefal WiFi es fuerte pero las imagenes en vivo aun estdn almacenadas en bufer
0 con retraso, otros dispositivos pueden interferir con la conexion entre el NVR vy el IPC.
Intente eliminarlo o ingrese al menu principal > configuraciéon de red > interfaz de canal
inalambrico para modificar a otro canal o verifique directamente la opcién de canal automatico
después de reiniciar, automaticamente seleccionara el canal de sefial mas fuerte en el entorno

actual.

4. Si la senal WiFi de un canal es débil, acerque el IPC al NVR, compruebe si la
intensidad de la sefial WiFi es mas fuerte y asegurese de que la antena del IPC esté fija y
alineada en la direccion correcta. Si la sefial WiFi de todos los canales no es fuerte, mueva la
antena NVR lentamente como se describe en la seccion 8.1 hasta que apunten en la direccion

correcta.
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Problema 2: Use un navegador para acceder al NVR sin imagenes en vivo

Vaya al menu principal > pagina de configuracion de red para verificar si el puerto del
dispositivo se cambié de 80 a otro puerto, como 85. Si es asi, ingrese IP: 85 en el navegador
IE para acceder al dispositivo. Por ejemplo: la direccién IP es 192.168.4.6 y el puerto HTTP es
85, luego ingrese http://192.168.4.6:85.

Asegurese de que su navegador esté instalado correctamente.

Problema 3: EI NVR no puede detectar el disco duro.

Asegurese de que el NVR funcione normalmente;

Asegurese de que el cable de alimentacion del disco duro y el cable de datos estén
conectados correcta y firmemente;

Intente reemplazar otro disco duro;

Los discos duros son consumibles. Se recomienda utilizar un disco duro de marca para
grabar las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, y asegurarse de que se haga una copia

de seguridad de los archivos de video importantes de inmediato.

Pregunta 4: No se muestra ninguna imagen en el monitor NVR.

Esto puede deberse a resoluciones incompatibles. La resolucién predeterminada del
NVR es 1280 * 1024 y es posible que algunas pantallas no sean compatibles. Estos son los

pasos de resolucion:

1. Utilice otros monitores VGA para mostrar (o puede probar otros monitores HDMI) para

ver si se puede mostrar el menu NVR;
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2. Cuando pueda ver el menu, vaya al menu principal > configuracion
del sistema > modo de salida interfaz para modificar la resolucion de
salida a 1024 * 768 vy, a continuacion, haga click en Aceptar.

En caso de que no tenga acceso a otros monitores también puede cambiar a
1024*768 haciendo click con el boton derecho del mouse y luego presionando
prolongadamente el boton derecho del mouse durante 8 segundos, y luego esperando 5
segundos para cambiar la resolucion de salida a 1024 * 768.

Pregunta 5: ; Como recibir mensajes push de la aplicacion?

Haga click derecho para ingresar al menu principal > configuracién de red > servicios de
red, verifiqgue el informe del teléfono mévil e ingrese al menu principal > funcién de alarma y

verifique el informe del teléfono mévil correspondiente a la alarma;

Asegurese de haber ejecutado XMEye Pro para enviar mensajes push a su dispositivo movil;

Asegurese de haber habilitado el teléfono para recibir alarmas en la aplicacion Eventos

en la nube > Configuracién de insercion.

Pregunta 6: ;Qué debo hacer cuando la computadora muestra que el dispositivo

esta en linea pero la aplicacion muestra que no esta en linea?

Asegurese de haber ingresado el niumero de serie correcto en la aplicacion;

Confirme que la red de su dispositivo mévil sea estable y solida;

Si el problema aun no se puede resolver, envie una captura de pantalla del
informe del problema de error a nuestro equipo de posventa para determinar

el problema.
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	6：How to make the NVR online in the APP
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	2. Forced opening of Repeater: This mode will force the cascade mode to be opened (remains on restart). This mode is used for three-level cascade and above. It is not recommended to open it, because the WIFI module is not recommended for three-level c...
	3. Strong connection Repeater: In this mode, the cascading mode will be forcibly closed (restart and still maintain). This mode is used when there is a complex environment, the IPC may be cascaded to an undesirable IPC. At this time, it can be closed....
	8.3 Use antenna extension cords to reduce wall penetration and extend the distance
	8.4  Enhance network connection through wired connection

	9. How to add a new IP Camera to NVR
	10.Password Reset
	Special statement:
	●The product is subject to the actual product, and the manual is for reference only.
	●The contents of the manual will be updated in real time according to the product without further notice.
	●The manual may contain technically inaccurate places, or places that are inconsistent with product functions, or places that are printed incorrectly. Please refer to the company's final interpretation.
	11.Questions Guide



