


 

 

2.2 LA IMPRESORA 

 

 

 

 

 

1. Luz indicadora LED 

2. Botón FEED 

3. Soporte de salida del papel 

4. Botón de encendido 

5. Cobertor 

 

1. Luz indicadora LED

2. Botón FEED

3... SSSooopppppoorte de salida del papel

4444.. BBBBoooootttttóóóónnnn dddddddeeeeeeee eeeeennnnccccennndididdd dodoo

5. Cober

LAIMPRESORA

tor



 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Cobertor de la impresora 
2. Eje para rollo de papel 
3. Rueda para retraer la cinta de impresión 
4. Botón para liberar el cabezal de impresión 
5. Eje que retrae la cinta en uso 
6. Soporte de ajuste 
7. Soporte de cinta de impresión 
8. Rodillo 
9. Sensor de marca negra 
10. Sensor de espaciado 
11. Guía del papel 
12. Alojamiento del papel 
13. Eje para rollo de cinta u�lizado 
14. Cabezal 

 
 
 

 
  2.2.2 EL INTERIOR DE LA IMPRESORA

1111... Cobertor de la impresora
222.. EEEEEEEEEjjjjjeeeee pppppppppppparaararaaaa rrrroolllllloooo deededee pppppaaaaapeppp l
3333333... RRRRRRRR eueueueueeeedddddddaaaa pppppparararaaraara aaaaaaa rrrrreeeeeetttrrrraaaeeerrr llla cinta de impresión
4. Botón para liberar el cabezal de impresión
5. Eje que retrae la cinta en uso
6. Soporte de ajuste
7. Soporte de cinta de impprrrrrrressssiiiiiióóóóóóóóónn
8. Rodillo
9. Sensor de marca negra
10. Sensor de espaciado
11. Guía del papel
12. Alojamiento del papel
111113333. EEEEEEEjjjjjjje ee ppppppparaaa aaaa rrrrollllllooooo dedeedede cccccciiiinnnnta u�lizado
111111114444.... CaCCaaaCaabebebebebebeezzzzzaaaaalll

2.2 EL INTERIOR DE LA IMPRESORA



 
 

 
 

 

 
 
 

 

1. Toma corriente 

2. Ranura para tarjeta de memoria Micro SD 

3. Interfaz interna Ethernet (Opcional) 

4. Interfaz RS -232C (opcional) 

5. Interfaz USB  (USB 2.0)  

6. Interfaz Centronics (opcional) 

7. Entrada de e�quetas externas traseras 

 

Nota: La foto es a modo de referencia. Por favor chequee los detalles del producto para 
corroborar la disponibilidad de las interfaces. 

 

 
 

 

 
  2.2.3 VISTA TRASERA

1. Toma corriente

2. Ranura para tarjr eta de memoria Micro SD

3. Innnnnnttttttttteeeeeeeeerrrrffaaazzzz inttteeerna Ethernet (Opcional)

4444. IIIInnnnnnntttttteeeeerrrrffffffaaaaaazzzzz RRRRRRRRRSSSSSSSS ---232323223233232222222CCCCCCCCCCCCCCCCCCC ((((((ooooopppppciiiooonnnnaaaal)

5. Interfaz USB (USB 2.0)

6. Interfaz Centronics (opcional)

7. Entrada de e�quetas externaasssss ttttttrrrrrrrrrrraassssseeeeerrrraaaaaaaaasssss

Nota: La foto es a modo de referencia. Por favor chequee los detalles del producto para
corroborar la disponibilidad de las interfaces.



 

3.1 Con gurar la impresora 

 

 

1. Ubique la impresora en una superficie plana y segura 

2. Asegúrese de que el botón de encendido esté apagado 

3. Conecte la impresora a la computadora con el cable USB 

4. Enchufe el cable de alimentación en la parte trasera de la impresora y luego a un toma 
corriente. 

 

 

 

Nota: Por favor apague la impresora antes de desconectar en cable de alimentación 

3.1 Con gurar la impresorrrrrrrrrraaa

1... UUbibiiiiiqque la impresora en una superficie plana y segura

22222222222222222.... AAAAAAsssssssegeegeegggúúúúúúrrreeeeeeeeesseee dedededdedee qqqqqqueuuuu eeeeelll bbbbbbooooottóóóóóóóón de encendido esté apagado

3. Conecte la impresora a la computadora con el cable USB

4. Enchufe el cable de alimentación en la parte trasera de la impresora y luego a un toma
corriente.

3. CONFIGURACIÓN



 

 
 
 

1. Abra el cobertor de la impresora, apretando las solapas de apertura al costado del 
disposi vo 
 
 
 

 
 
 
 
2. Inserte el eje en el rodillo de cinta  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

1. Luz indicadora LED 

2. Botón FEED 

3. Soporte de salida del papel 

4. Botón de encendido 

5. Cobertor 

 

11111.. AbAbAbbraraaa eeellll ccccoooobbbbeeeerrrrrttttoooorr de la impresora, apretando las solapas dededede aaaaaaaapppeeeerrrrttttttttuuuuuraraaaa aaaall cccoooossssssttaaadddooooooo deddeeddelll
ddid ssssssppppososossosoosiii vvvvvvvvvvoooooooooooo

2. Inserte el eje en el rodiddid llllllooo deddd cinta

1. Luz indicadora LED

2. Botón FEED

3... SSSooopppppoorte de salida del papel

4444.. BBBBoooootttttóóóónnnn dddddddeeeeeeee eeeeennnnccccennndididdd dodoo

5. Cobertor

 
3.2 INSTALACIÓN DE LA CINTA  DE IMPRESIÓN  



     

 
3. Inserte el lado izquierdo del soporte y luego el lado derecho haciendo coincidir el 
eje hexagonal en la rueda como se muestra en la foto. 
 

                                      

 
 

       
4. Presione el botón del cabezal para liberar el mecanismo de la misma. 
 
 
 

 

 

 

 

 

  

33333.. InInssssseeerrrrttteee eeeellll llllaaaadddoooo iiiizqzqqquierdo del soporte y luego el lado dereccccccchhhhhhhhoooooo hhhaaacccccccciiiienenenddddoooooo cooooiinnnncccciiiiddddiiir eleellee  
eeejjjjeeeeee hhhhhheeexxxxxxaaaaagggggggooooonnnnnaaaaallll eneenen laaaa rueda como se muestra en la foto.

         

  
4. Presione el botón del cabezal para liberar el mecanismo de la misma.



 
 
5. Inserte el rollo de cinta al eje correspondiente 
 
 
 
 
 

 
 
 
6. Inserte primero el lado izquierdo del eje del rollo de cinta al soporte de la misma, y  
luego inserte el lado derecho. 
 
 

 

 

 

 

 

5. Inserte el rollo de cinta al eje correspondiente

6. Inserte primero el lado izquierdo del eje del rollo de cinta al soporte de la misma, y 
luego inserte el lado derecho.



 
 
 

7. Tire el plás co hacia el eje de rebobinado. 
 
 

 

 

8. Gire el soporte de la cinta hasta que la misma esté completamente cubierta y la 
sección negra esté cubriendo el cabezal. 
 

 

 

 

 

 

 

 

7. Tire el plás co hacia el eje de rebobinado.

8. Gire el soporte de la cinta hasta que la misma esté completamente cubierta y la



 
 
 
 
 
9. Cierre el mecanismo del cabezal con las dos manos y asegúrese que las perillas 
estén cerradas de manera segura. 
 
 

 

 
 

 
 

Cabezal 

Cinta Rollo vacío 

 

 

 

 

 

 

 

9. Cierre el mecanismo del cabezal con las dos manos y aseggúúúúúúreeesssssseeeee que las perillas
eeesssstttttténénénnnnn ccccceeeeerrrrrraaaaaddddaaaaasssssss dedededee mmmmmmmmanera segura.

CaCaabeebebbezzzzaalll

Cinta Rollo vacío

 
 

CARGA DE CINTA  



3.3.1 Carga de los rollos de e quetas 
 

 
 

 
1. Abra la impresora soltando las perillas de los costados que se encuentran al costado 
de la impresora. 
 

     
 
 
2. Inserte el rollo de papel en el eje y u lice los soportes de los costados para ubicarlo 
correctamente (Si el papel que ne es de 4 pulgadas de ancho puede re rar los 
soportes de encastre) 
 
 

 

 

 

 

 

 

3.3.1 Carga de los rollos de e quettttas

1. Abra la impresora soltando las perillas de los costados que se encuentran al costado
de la impresora.

 

2. Inserte el rollo de pappppppelelelele eneen eeeeellll eeejjjjjeeee yyy uuuu lil cccceeee llloooossss sssoooopppportes de los costados para ubicarlo
correctamente (Si el papepepepeellll quqquqquee nnneee eeeeessss dededededde 4444 pppupulgggaaddas de ancho puede re rar los
soportes de encastre)

3.3 CARGANDO EL ROLLO DE PAPEL  



 
 
3. Ubique el rollo de papel dentro de la montura del mismo. 
 
 

 

 
 

4. Presione los botones del cabezal para poder abrirlo 
 
 

 

 

 

 

 

 

3. Ubique el rollo de papel dentro de la montura del mismo.

4. Presione los botones del cabezal para poder abrirlo



 

 
 
 
 

5. Ingrese el papel, con el lado a imprimir hacia arriba a través de la guía, ubique el 
borde de la primera e eta en el rodillo. Mueva las guías para ajustar el ancho del 
papel. 
 
Nota: La posición del sensor de papel es móvil. Por favor asegúrese que el espacio o la 
marca negra está en una zona donde el sensor de la marca del papel Espaciado / negro 
pueda detectarlo. 
 
 

 

Sensor de espaciado 

Guías de papel 

Sensor de 
marca negra 

Rollo 

Sensor de espaciado Sensor de marca negra 

 
 

 

 

 

 

 

   

  

 

5. Ingrese el papel, con el lado a imprimir hacia arriba a través de la guía, ubique el 
borde de la primera e eettttaaaaaaa ennn el rodillo. Mueva las guías para ajustar el ancho del
papel.

Nota: La posición del sensor de papel es móvil. Por favor asegúrese que el espacio o la
marca negra está en una zona donde el sensor de la marca del papel Espaciado / negro
pueda detectarlo.

Sensor de espaciado

Guías de papel

Sensor de 
marca negra

Rollo

Sensor de espaciado Sensor de marca negra



 

 
 
6. Cierre el mecanismo del cabezal con ambas manos y asegúrese que las perillas 
queden bien cerradas. 
 

 
 
7. U ce una herramienta de diagnós co para co gurar el o de sensor de papel y 
calibrar el sensor elegido (Comience la herramienta de Diagnós co        Seleccione la 
solapa de la co ración de la impresora)             Dé un clic en el botón calibración de 
sensor. Puede jarse en la sección 5.3 
 

 

 

 

 

 

 

6. Cierre el mecanismo dededededeellll ccccccaaaabebebebbezzaaaaalll ccccoooonnnnn aaaaaaammmmbbaaaaassss mmaannnos y asegúrese que las perillas
queden bien cerradas.

777777.. UUUU cccceeee uunnnnaaaa heheheeerrrrrraaammmienta de diagnós co para co gurar ell oooo ddddeeee ssssenennene sosos rrrrrr ddddddee ppppaaaaapepeeell yyyyy
ccccaaalilililililiibbbbbrarararrr eeeeellll ssseeeennnnsosossorrr elleege ido (Comience la herramienta de Diagnnóóóóóssssssss cccooooo   SSSSelelleleleeeecccccccccciiiiiiiooooonenen laaaa
solapa de la co ración de la impresora)  Dé un clic en el botón calibración de 
sensor. Puede jarse en la sección 5.3

CARGA DE PAPEL 



 
 
 

3.3.2 Carga del papel en el modo “peel o  (opcional) 
 

 

1. En el capítulo 3.3.1 podrá ver como instalar las e quetas, u ce la “Herramienta de 
Diagnós c  para co rar el sensor para el po de papel y calibrar el sensor elegido. 

Barra para papel 
Sensor de espaciado 

Rollo 

Papel 

Sensor de marca negra 
Guía de papel 

 

 

 

 

 

 

3333.333333..22222 CCCCCaaaarrrrrrrrgggggaaaaa ddeeeel papel en el modo “peel o (opcccccccciiiiooooonnnnaaaallll))))

1. En el capítulo 3.3.1 podrá ver como instalar las e quetas, u ce la “Herramienta de 
Diagnós c para co rar el sensor para el po de papel yyyyy ccaaaaliliiliibrar el sensor elegido.

Baaarra para papel
Sensor de espaciado

Rollo

PPPPaaapppppelelll

Sensor de marca negra
Guía de papel



Papel

 
 
 
 
 
2. Tire hacia adelante las e uetas para re rar algunas, solo deje el papel de base. 
 
  
 
 

 

 
 

3. Abra el soporte ue despega las e uetas. Ingrese el papel en el cobertor trasero 
dedicado para “peel o  
 

         

E uetas 

 

Papel trasero 

 

Rodillo ue 
despega 
e ueta 

 

 

 LA IM SOR

 

 

 

 

  

 

    

 

 

Papel

222... TiTiTiTTiTTT rrrrreee hhhhhaaaaacccciiiiiiaaaaa aaaaaddedd lllaaaannnnttte las e uetas para re rar algunas, soloo dededdedeejjjjjeeee elelee ppppaaaaapepepepellll dedededede bbbbbaaaaasssssssseee.e.

333... Abbbrrra el soporte ue despega las e uetas. Ingrese el papeeeel eeeeeeennnn elee ccccoobeeerrrrtor trasero
dededeeddidididd cccccaaaaddddoo pppparraaaa ““““pepeeele o

P

E uetas

Papel trasero

Rodillo ue 
despega
e ueta

LAIM SOR



                  

 
 
4. Elija el módulo de desprendimiento de e quetas. U ice la “dragtool” para 
seleccionar este modo. Seleccione la opción “PEEL” para la co uración de acciones 
posteriores a la impresión. Haga clic en la opción “co ración” para permi r el 
modo de desprendimiento de e quetas. 
 

 

5. Cierre el mecanismo del cabezal y el cobertor de la impresora. La impresora está 
lista para el modo de desprendimiento de e quetas. 
 

 

 

 

 

 

 

 

4. Elija el módulo de desprendimiento de e quetas. U ice la “dragtool” para
seleccionar este modo. SeSeSSellleeecccccccc ione la opción “PEEL” para la co uración de acciones
posteriores a la impresióóóóónnnnn.. HHaaaaggggggggaaaaa cccllliiicccc eennnn lllaa ooooooppppppppcciiióóóónnnn “cco ración” para permi r el 
modo de desprendimiennntttttttooooo dededede eeeeeee qqqqqueueeuettttaaaaassss...

5. Cierre el mecanismo del cabezal y el cobertor de la impresora. La impresora está
li t l d d d di i t d t

   



 

 
 
 
 
6. Presione el botón de “FEED” para realizar una prueba. 
 
 
Nota: Por favor calibre el sensor de espaciado y de marca negra cuando cambie el 
papel. 
 

 
3.3.3 ACTIVANDO EL MODO DE CORTE DE PAPEL CUTTING MOD 
 

 
 
 
1. Diríjase al capítulo 3.3.1 para instalar las e uetas 

E ueta

Papel de e ueta  

 

 

 

 

 

66. PPPPrrreeeesssiiiioooonennenen eeeellll bbbbotttóónnnn de “FEED” para realizar una prueba.

Nota: Por favor calibre el sensor de espaciado y de marca negra cuando cambie el 
papel.

3.3.3 ACTIVANDO EL MODO DE CORTE DE PAPEL CUTTING MOD

E ueta

Papel de e ueta



 
 

 

 

 
 
 
2. Pase el papel a través de la apertura de corte. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

2222.. PPPPasasaseeee elellee ppppppaaaapppppeeelel aa trarravés de la apertura de corte.



 
3. Cierre el mecanismo del cabezal y el cobertor. U ice la herramienta “Diag tool” 
para co rar a la impresora en el modo de corte, seleccione la opción “CUTTER” 
dentro del menú “Opciones posteriores a la impresión” , haga clic en el botón de 
co ración (Set)  habilite la opción “Modo de corte”. Presione el botón de “FEED” 
para hacer na pr eba. 
 
 
 
 
Nota: Por favor calibre el sensor de espaciado y de marca negra c ando cambie el 
papel. 
 
 

 
3.3.4 INSTALACIÓN DE LA MONTURA DE ROLLO 
 

 
 

 
 
 
 
1. U ce dos tornillos para instalar el plato externo del montaje de e etas. 
 
 
 
 

Montaje de e etas 
externo 

Placa de extensión 

3. Cierre el mecanismo del cabezal y el cobertor. U ice la herramienta “Diag tool”
pppppppparaaa a ccco rar a la impresora en el modo de corte, selecciooooneneneennenene llllllaaa ooooooppppppcccccciónn “CUTTER”
dededeennnntrrrrroooo deelll mmmmmeneneee ú ““OOOpciones posteriores a la impresión” , haggggggggaaaaaa cccccllllliicc eeeeeeeennn eeeel bbbbbooooooottóóónnn deee 
co ración (Set) habilite la opción “Modo de corte”. Presione el botón de “FEED”
para hacer na pr eba.

Nota: Por favor calibre eleleleleleeel ssss nenenenssssoooooorr deddeddee eeesssppppppaaaacccciiiaaaaadddddooo yyyyy dddddddeeee marca negra c ando cambie el 
papel.

3.444444 IIIIIIINNNNNNNSSSSSTTTTTAAAAAALLLLLLLAAAAAACCCCCCIIIIIIÓÓÓÓÓÓNNNNNDDDDDDDÓÓÓÓÓÓÓÓÓÓÓÓNNNNNNNNNNNEEEEEEENNNNNNNNNN LLLLLLAAAAA MMMMMMOOOOOONTURA DE ROLLO

1. U ce dos tornillos para instalar el plato externo del monttttajajajeeee ddddde e etas.

Montaje de e
externo

Placa de ext



 
 
2. Adjunte la placa de extensión a la base de la impresora. En el caso de que compre el 
montaje externo de e quetas solamente, necesita ponerlo en la parte trasera de la 
impresora para poder u izarla. 
 
 

 
 
 
3. Inserte en el eje un rollo de papel de 1 a 3”  y ubíquelo en el montaje de papel. 

Rollo de 1 
pulgada 

 

 

 

 

 

 

 

2.. AdAdjjuunnttee llaa plplaaccaa ddee eextxteennssiióónn aa llaa bbaassee ddee llaa iimmpprreesosorara.. Enn eell ccaasoso dede qquuee ccoompre el 
montaje externo de e qqquuuuetttttaaaaasss solamente, necesita ponerlo en la parte trasera de la
impresora para poder uuuuuuu iiiizararararlllaaaaa..

3. Inserte en el eje un rolllllooo dedede papel de 1 a 3” y ubíquelo en el montaje de papel.

Rollo de 1
pulgada



 
 
 
4. Ingrese el papel a través de la entrada trasera  
 
 

 
 
5. Diríjase al capítulo 3.3.1 para instalar la e queta , u ce la opción de “Herramienta 
de Diagnós co “ (Diagnos c Tool) para co rar el po de sensor de papel y calibrar 
el sensor elegido. 

Nota: Por favor calibre el sensor de espaciado y de marca negra cuando cambie el 
papel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

4. Ingrese el papel a través dede lllaaaa ennentttttrrrradddaa tttrrrraaaaseeeeraaa

5. Diríjasí e al capítulo 3.333333....111 ppppararrra aaaa ininnnnsssstttttaaaalllararaaa lllaaaaa ee qqqqueueeuetttttaaaa , u ce la opción de “Herramienta
de Diagnós co “ (Diagnos c TTTTooooooool))))))) ppppppaaaraa ccco raaar eel po de sensor de papel y calibrar
el sensor elegido.

NNNNNota:::: Por favor calibre el sensor de espaciado y de marca neeeeeggggrarararaa ccccuuuaaaandnnnn o ccccambie el 
ppppaaaappepepepel.



4. LED Y FUNCIÓN DE LOS BOTONES 

Esta impresora e u  solo botó  pri cipal y u  dicador LED de 3 colores. Presio a o el 
botó  la impresora puede imprimir e quetas, pausar los trabajos de impresió , seleccio ar y 
calibrar el se sor de hoja, emi r u  reporte de impresió , resetear la impresora y volver los 
ajustes al estado de fábrica. Puede ver las dis tas f cio s del cuadro a modo de refere cia.  

 

 

Color LED Descripció  
Azul / Fijo Esta opció  i ca que el disposi vo se 

cu tra pr o y listo para usar. 
Azul / Ti la te Esta opció  i ca que el sistema está 

baja o ormació  de la computadora a la 
memoria o que la impresora está e  pausa. 

Violeta ca que el sistema está borra o datos 
de la impresora. 

Rojo / Fijo Esta opció  si ca que el cabezal está 
abierto y que hay u  error de corte. 

Rojo / Ti a te Esta opció  si ca que hay  error de 
impresió , como el cabezal abierto, falta de 
papel, papel atascado, falta de ci ta o u
error de memoria. 

 

 

4.2 Fu cio es del bot  
 

1. Agregar  e quetas 

Cua o la impresora está lista (estado color azul jo), presio  el botó  para hacer i gresar 
a e eta al comie zo de la siguie te. 

 

2. Pausar el trabajo de impresión 

Cua o la impresora esté  fu cio a to presio  el botó  para pausar el trabajo. Cua o 
la impresora está pausada, la luz LED estará azul a te. 

 

 

 

4. LED Y FUNCIÓN DE LOS BOTONES

Esta impresora e u solo botóóóóóóóóó pppppppprrrri cipal y u dicador LED de 3 colores. Presio a o el 
botó la impresora puede imprrimimimimmmimmimmmiiiiiirrrr eee qqqqqqqqqqqueueueueueeeetttttaaaaaasss,,,,,, ppppppppaaaaaauuuussssssaaaaarrrrr llllllososososossosooo tttttrarrrrr bajos de impresió , seleccio ar y
calibrar el se sor de hoja, emi rr uuuuuuuu rrreeeeepppppppoooorrrrrrtttttttteeeeeee ddddddeeeeeeeee iiiiimmmmmmmppppppppprrrrrrrrreeeeeesssióó , rresetear la impresora y volver los
ajustes al estado de fábrica. Puede ver las dis tas f cio s del cuadro a modo de refere cia.

Color LED Descripció
Azul / Fijo Esta opció i ca que el disposi vo se 

cu tra pr o y listo para usar.
Azul / Ti la te Esta opció i ca que el sistema está

baja o ormació de la computadora a la
mmmmmmmmmeeeeeeemmmmmmmmmooooooorrrrrrriiiiiiaaaaaa ooooo que la impresora está e pausa.

Violeta ccaaa qqque el sistema está borra o datos
de la impresora.

Rojo / Fijo Esta opció si ca que el cabezal está
abierto y que hay u eerrrrrrrrroooor de corte.

RRRRRRRRRRRooooooojjjjooo ///////// TTTTTTTTTiiiiiii aaaaaaa tttteeeeeeee Esta opció si ccccccaaaaaa qqqquqqqq eeee hhhhhhhhhhaaaaaaaayyyyyy eeeeeeerrrrrrrrrrrrrrrr ooooorrrrrr ddddddddeeeeee
impresió , como ellll cccccccaaaaaaaaaabbbbbbbbbbeeeeezzzzzzzaaaaaaalll aaaaaaaabibibibbbibiieeeeeeeeerrrrrrrtttttttttoooooo,,,,, fffffffffaaaaaaallltttttttttaaaaaaa edeeeee 
papel, papel atascado, falta de ci ta o u
error de memoria.

4.2 Fu cio es del bot

1111111..... AgAAgAgAgAAAA rerereeeegggggggggggaaaaaarrrrrr eeeeeeee ququququququuququeeeeeeetttttaaaaaaassssssss

Cua o la impresora está lista (estado color azul jo), presio el botó para hacer i gresar
a e eta al comie zo de la siguie te.

2. Pausar el trabajo de impresióóóóóóóóónnnnnnnnnn

Cua o la impresora esté fu cio a to presio el botó para pausar el trabajo. Cua o
la impresora está pausada, la luz LED estará azul a te.

4.3 Fu cio es de E ce dido



Hay 6 funciones de encendido para con gurar y evaluar el hardware. Estas funciones se 
ac van presionando el botón de “FEED”, luego prendiendo la impresora simultáneamente y 
soltando el botón en dis ntos colores del LED. 

Por favor siga los siguientes pasos para las dis tas funciones de encendido: 

1. Apague el botón de encendido de la impresora. 

2. Presione el botón y encienda la impresora. 

3. Libere el botón cuando la luz LED cambia de color para realizar funciones diferentes. 

 

 

 

 

 

 

 

Funciones de 
encendido 

       

Funciones de las 
luces LED 

Violeta Rojo 
(Ti la 5 
veces 

Violeta 
(Ti la 5 
veces) 

Azul 
(Ti la 5 veces) 

Azul/Violeta 
( a 5 
veces) 

Rojo/ 
Violeta 
(Ti la 5 
veces) 

Azul 
Fijo 

1. Sensor de 
calibración de 
cinta, espaciado 
y marca negra 

 Se 
enciende 

     

2. Calibración 
de espaciado y 
marca negra, 
testeo 
automá co e 
ingreso al modo 
dump 

  Se 
enciende 

    

3. Inicio de la 
impresora 

   Se enciende    

4. Co ración 
de la marca 
negra y sensor 
del papel  

    Se enciende   

5. Co rar el 
sensor de 
espaciado y de 
papel 

     Se 
enciende 

 

6. Saltear 
AUTO.BAS 

      Se 
enciende 

El color LED cambia de la siguiente manera 

soltando el botón en dis ntos colores del LED.

Por favor siga los siguientes pasooooosssssss pppararararrarrrarara las dis tas funciones de encendido:

1. Apague el botón de encendidddddddooooooooooo deedededededededee laaaaa iiiiiiiiimpmpmpmpmpmmpmppmpm reeeeeeeeeesosssosososososososoraaaaa....

2. Presione el botón y encienda la impresora.

3. LiLibebeere el botón cuando la luz LED cambia de color para realizar funccciioonenn s diferentes.

oneeeeeeeeessssssss dddddddddeee
dido

ones de las
LED

Violeta Rojo
(Ti la 5
veces

Violeta
(Ti la 5
veces)

Azul
(Ti la 5 veces)

Azul/Violeta
( a 5
veces)

Rojo/
Violeta
(Ti la 5
veces)

Azu
Fijo

sor de 
ación de
espaciado
ca negra

Se 
enciende

bración
paciaaaaaaaaaaaddddddooooooo yy yyyyyy yyy 
a neeeeeeeeeeeeggggggggggrrrrrrrraaa,,,,,,,
o
má co e
so al modo

Se 
enciende

io de la
sora

Se enciende

ración 
marca
y sensor
pel 

Se enciende

rarrrr rrrrrrrrr eleleleeeleeee   
r deeeeeeeeeee 
iado y ddddde eee

Se 
eneneeneneenenennnccccccccccciiiiiiiiieeeeeeendndndnndndndndndnddeeeeeeeee

EEEEEEEl color LED cambia de la siguiente maneeeeeeeerrrrrrrrrraaaaaaaaaaa



 

4.3.1 Calibración de la cinta y sensor de Marca Negra/espaciado  

La calibración del espaciado y la marca negra debe realizarse en las siguientes condiciones 

1. Una impresora nueva 

2. Que se cambie el stock de e quetas 

3. Inicio de la impresora 

 

Por favor siga los pasos a con ación para calibrar el sensor de la cinta/ espaciado y marca 
negra. 

1. Apague el disposi vo. 

2. Sostenga el botón y luego encienda la impresora 

3. Libere el botón cuando la luz led se vuelve roja y .  

 

 

 Calibrará el sensor de cinta/ espaciado y la sensibilidad de la marca negra. 
 La luz LED de color se cambiará en el siguiente orden 

Violeta  Rojo (  5 veces) Violeta ( la 5 veces)  azul ( a 5 veses)  Azul/ 
Violeta  (  5 veces) Rojo/Violeta Azul jo 

 

4. Se calibra el sensor y mide la longitud de la e queta e imprime las co raciones internas 
e ingresa al modo dump. 

Nota: Por favor seleccione el sensor de espaciado o de marca negra a través de la Herramienta 
de diagnós co (“Diagnos c Tool”) o por medio del comando GAP o BLINE  previo a calibrar el 
sensor. 

Para más información de estos comandos puede obtener el manual de Programación XPL. 

 

 

 

5. PRUEBA AUTOMÁTICA 

 

La impresora imprimirá la co ración luego de calibrar el sensor de espaciado y marca 
negra. La impresión de la prueba automá ca puede ser u lizada para chequear si hay algún 
daño en el elemento de calentamiento. La co ración está disponible en la memoria. 

4.3.1 Calibración de la cinta y sensor de Marca Negra/espaciado 

La calibración del espaciado y la mmmaaarrrccca negra debe realizarse en las siguientes condiciones

1. Una impresora nueva

2. Que se cambie el stock de e quetas

3. Inicio de la impresora

Por favor siga los pasos a con ación para calibrar el sensor de la cinta/ espaciado y marca
negra.

1. Apague el disposi vo.

2. Sostenga el botón y luego encccciiieeeeeendndndndn aaa llllaaaaa immmpppprrreeeesosoooooraaaa

3. Libere el botón cuando la luz led se vuellllve rojjjja y .

CCCaaaalilliibbbbrrrraaarrrrrrráááá elleleele ssssseeenenenee soooor ddded cinta/ espaciado y la sensibilidad de la mmmmaarrrrcccaaaa neneeeegggrrrrraaaa.
La luz LED de color se cambiará en el siguiente orden

Violeta Rojo ( 5 veces) Violeta ( la 5 veces) azul ( a 5 veses) Azul/
Violeta ( 5 veces) Rojo////ViViooooleleleleeeleta Azul jo

4. Se calibra el sensor y mide la longitud de la e queta e imprime las co raciones internas
e ingresa al modo dump.

NNNNNNoootttttaaaaaa::::: PoPoorrr favvvoooor seleccione el sensor de espaciado o de marca negra aaa ttttrararararararravvééééssss de llaaaa Herramienta
dedeeedd  dididddiaaaggggnnnnnósóssss cccccccoooo (((““DDDDDiiaaaagngnng ooooss ccc Tool”) o por medio del comando GAP o BBBBBLILIL NNNNNNEEE pppprreeeeevioooo aaaa cccaaaaliliil brararararrr eleee
sensor.

Para más información de estos comandos puede obtener el manual de Programación XPL.

5. PRUEBA AUTOMÁTICA

La imppprrrreesosssoraaaararaa iiimmmmppprimmmiiiráááá laaaa cccooo ración luego de calibrar el sensor de essspppaaaaccciiiiaaddddoo y mmmmarrrccccaaaa
negra. La impresión de la prueba automá ca puede ser u lizada para chequear si hay algún



 

  

 

Modelo de impresora & versión del rmware en la carcasa principal 

 

Número de serie de la impresora 

Kilometraje de impresión 

Comprobación del rmware 

Co ración del p erto Serie 

Có  de Pá  

Có  de país 

Velocidad de impresión 

Osc ridad de impresión 

Tamaño de la e q eta (anc ra, alt ra) 

Marca ra o tamaño del espaciado (ver cal  o set) 

Sensibilidad de sensores 

 

 

Modelo de impresora & versión deded lll rmmwware en la carcasa principal

Número de serie de la impresora

Kilometraje de impresión

CCCCCoooooompmpmprrrooooobbbbaaaacccciióóóóóónnnn dedeedeell rrrmwmwmwmwmwmwmwwaaaarrrreeeeee

Co ración del p erto Serie

Có de Pá

Có de país

Velocidad de impresión

Osc ridad de impresión

Tamaño de la e q eta (anc ra, alt ra)

MMMMMMMMaraararararararccaaa rarrar ooo ttaaaammmaaaaññññooo ddeeell eeeespaciado (ver cal o set)

Sensibb liliddadddd ded sensores



 

INFORMACIÓN  DE GESTIÓN DE ARCHIVOS 

 

 

 

 

 

Co ración del p erto Serie RS 232 

 

 

 

 

 

 

Velocidad de impresión (p adas/s ndos) 
Osc ridad de impresión 
Tamaño de la e q eta ( l adas) 
Distancia de espaciado (P adas) 
Intensidad del sensor de espaciado y de marca ne ra 
Có o de pá  
Có o de país 

Número de archivos descar ados. 
Memoria y espacio disponible 

total 

 

Co ración del p erto Serie RS 232

Velocidad de impresión (p adas/s ndo
Osc ridad de immimppprrresión
Tamaño de laaa eeeeee qqqq eeeeeettttaaa (((( lll aaaaddddaaaaassss))))
Distancia de eesssppppaaacccciiiiaaaaadddooo ((PPPPP aaaadddaaaasssss)))))
Intensidad del sensor de espaciado y de m
Có o de pá
CóCó o ded paísí

Número de archivos descar ados.
Memoria y espacio disponible

total

   



 
MODO DE VACIADO DUMP MOD 

 
El dispos vo entrará en este modo una vez impresa la con guración de la impresora. 
En el modo de vaciado la impresora imprimirá en 2 columnas como se muestra a 
co ación. 

Los caracteres del lado izquierdo son recibidos desde su sistema y la información del 
lado derecho corresponde al valor hexadecimal de los caracteres. 

 

                  
 
Nota: 

1. El modo de vaciado requiere un papel de 4” de ancho. 

2. Apague y prenda la impresora para una impresión normal. 

 

 

 

Información ASCII 

Información hexadecimal 
relacionada con la columna 

izquierda de información 
ASCII 

MODO DE VACIADO DUMP MOD

El dispos vo entrará en este modo una vez impresa la con guración de la impresora.
En el modo de vaciado la impresora imprimirá en 2 columnas como se muestra a
cooo ación.

LLLLoooooossss cccccarararraaaccccttttterrrreeeesss ss ddddeeelll lllaaaaddddoo iizqquq ierdo son recibidos desde su sistemmmmmmaaaaa yyyyyy laa ininni fffffffformrrmrmrmr acccciiiióóóóóónn dddeelll
lado derecho corresponde al valor hexadecimal de los caracteres.

            

Nota:

1. El modo de vaciado requiere un papel de 4” de ancho.

2. Apague y prenda la impresora para una impresión normal.

macióóóón ASCII

Información hexade
relacionada con la co

izquierda de inform
ASCII



4.3.3 Inicio de la impresora 
La iniciación de la impresora es u izada para limpiar el DRAM y volver a la con ración de 
fábrica. La única excepción es la sensibilidad de la cinta, la cual no va a ser restaurada a la 
co ración de ori en. 

 

La iniciación de la impresora se ac va con los s ntes procedimientos: 

1. Apa ue el botón de encendido 

2. Sost a el botón y encienda la impresora. 

3. Libere el botón cuando la luz se vuelve azul lue o de haber ado 5 veces 

La luz LED cambiará de la si uiente manera: 

Violeta  Rojo (  5 veces) Violeta ( la 5 veces)  azul (  5 veces)  Azul/ 
Violeta  (  5 veces) Rojo/Violeta Azul  

 
La impresora vuelve a la co ración de or en lue o del inicio: 

 
Parámetros Co ración por defecto 
Velocidad  101.6 (127) mm/se  (4 o 5 ips)203DPI 

76 (101.6) mm/se   (3 o 4 ips) 300DPI 
Densidad 8 
Anchura de la e eta 4” (101.5mm) 
Altura de la e eta 4” (101.5mm) 
Tipo de sensor  Sensor de espacio 
Co ración del 
espaciado

0.12 “ (3.0 mm) 

Dirección de impresión 0 
Punto de referencia  0.0 (es uina superior iz uierda) 

set 0 
Modo de “tear” Encendido 
Modo de “levantado de 
e eta”  

Apa ado 

Modo de corte  Apa ado 
 

Co ración del puerto 
Serie 

9600 bps, 8 bits de información, 1 bit de detenimiento 

Có  de pá a  850 
Có  de país 001 
Borrado de memoria ash No 
Dirección IP DHCP 

 

La iniciación de la impresora es u izada para limpiar el DRAM y volver a la con ración de 
fábrica. La única excepción es la sensibilidad de la cinta, la cual no va a ser restaurada a la
co ración de ori en.

La iniciación de la impresora se ac va con los s ntes procedimientos:

1... ApAppApApApAppaaaaaa uee el botón de encendido

2222. SSSSSSososososoo ttt aaaaaa eeeeeel bbbbboooottttóóóóónnn yyyyyy eeennccccienee da la impresora.

3. Libere el botón cuando la luz se vuelve azul lue o de haber ado 5 veces

La luz LED cambiará de la si uiente manera:

Violeta Rojo ( 5 veces)))) ViViiiV oooooleleleetttttaaaa (( llllaaaa 55555 vvvvvveeccccceseseseeses))))))) azul ( 5 veces) Azul/
Violeta ( 5 veces) Rojo/Violeletttta AAAzzzzuuuull

LLLLaaaaa iiiimmmppppprrrreeeeeeeesssssoorraa vvvuuuuellvvvveee aaa llllaaaa cccco ración de or en lue o del inicccciiiiooooo::::::

rámetros Co ración por defecto
elocidad 101.6 (((127) mm/se (4 o 5 ips)203DPI

76 (11110000011111.66666)))) mmmmmmmmmm /s/s/s/se  (33 o 44 ipipppss)) 300DPI
ensidad 8
nchura de la e eta 4” (101.5mm)
tura de la e eta 4” (101.5mm)
po de sensor Sensor de espacio
o rrrrraaaaaacccciiiióóóóónnnn deeeellll
pacccciiiiiaaaaaadodododddo

0.12 “ (3.0 mm)

rección de impresión 0
nto de referencia 0.0 (es uina superior iz uierda)
set 0

odo de “tear” Encenddddiiidoodoooooo
odo de “levantado de

eta”
Apa aaaaaadoddododd

odo de corte Apa ado

ración del puerto
rie

9600 bps, 8 bits de información, 1 bit de detenimiento

deeded pápááápáá aa 885888 0
de país 000 1

rrado de memoria ash No



 

4.3.4 Con uración y calibración del sensor de marca ne ra y 
de papel 
Por favor siga los siguientes pasos  

1. Apague el dispos vo 

2. Sostenga el botón y encienda la impresora 

3. Libere el botón cuando la luz esté t o en color azul o violeta luego de haber 
ado 5 veces  

 

Las luces LED cambiarán de la siguiente manera: 

Violeta  Rojo (  5 veces) Violeta ( ila 5 veces)  azul ( ila 5 veces)  Azul/ 
Violeta  ( la 5 veces) Rojo/Violeta Azul  

 

4.3.5 Con uración y calibración del sensor de espaciado y el 
sensor de papel 
Por favor siga los siguientes pasos  

1. Apague el dispos vo 

2. Sostenga el botón y encienda la impresora 

3. Libere el botón cuando la luz esté o en color rojo o violeta luego de haber 
ado 5 veces  

 

Las luces LED cambiarán de la siguiente manera: 

Violeta  Rojo (  5 veces) Violeta ( la 5 veces)  azul (  5 veces)  Azul/ 
Violeta  (  5 veces) Rojo/Violeta Azul  

 

4.3.6 Saltear AUTO.BAS 
La programación en el lenguaje XPL permite a los usuarios bajar un archivo de auto ejecución a 
la memoria ash. La impresora hará funcionar el programa  AUTO.BAS cuando encienda el 
disposi vo. 

Por favor siga las siguientes instrucciones para saltear el programa AUTO.BAS  

4.3.4 Con uración y calibración del sensor de marca ne ra y
de papel
Por favor siga los siguientes paaaasssoooossss

1. Apague el dispos vo

2222. SSSoooooossssttttengnn a eeel botón y encienda la impresora

33. LiLiLiLiLiLiLibbbbbeeeerrrreee eeeeelll bbbbooooottttóóóónnnn ccccuuauau nnndddooo la luz esté t o en color azul o vioooollleeeetatatata lulululueeeeeegggggggoooo dddddeeee hahahahahahahaabbbbbbeeeeeeerrr
ado 5 veces

Las luces LED cambiarán de laaa sigigggiguiuiuuuu entnnnn e mmanera:

Violeta Rojo ( 5 veces) ViViVViooooleleleettttaaaa (((( iiillla 555 vvveeeeccesese )) azul ( ila 5 veces) Azul/
Violeta ( la 5 veces) Rojo/Violeta Azul

444444....333333..55555 CCCCCooooonnnn uuuuuuuurrrraaaaaccciiióóóónnn y calibración del sensor deeeee eeeeessspppppaaaccccccciiiiaaaaddddddooooo yyyyy eeeellll
sensor de papel
Por favor siga los siguientes pasos

1. Apague el dispos vo

2. Sostenga el botón y encienda la iiiimpresora

3. Libere el botón cuando la luz esté o en color rojo o violeta luego de haber
aaddo 5 veces

Las luces LED cambiarán de la siguiente manera:

Violeta Rojo ( 5 veces) Violeta ( la 5 veces) azul ( 5 veces) Azul/
Violeta ( 5 veces) Rojo//////VViViVV ooooooleleleleleletttaaaa AAAAzul

4.3.6 Saltear AUTO.BAS
LLLaaaa ppppprrrrroooggggraraarr mmmmmacccciión en el lenguaje XPL permite a los usuarios bajar un aarara cccchihihihih vvvoooo dedddd autuuu o ejecución a
llaaaa mmmmeeeeeemmmmooorrrriiiiiiiaaaaaaaa asasssash.. LLLLaaaa iiiimmmmprrrreeessssooora hará funcionar el programa AUTO.BBBASASASAASA ccccuuuuuaaandndnnnn oooooo ennncccciiendndndddnda eeeel ll  
disposi vo.



1. Apague la impresora 

2. Presione el botón de FEED cuando observe que el LED está en un azul jo. 

Violeta  Rojo (  5 veces) Violeta ( la 5 veces)  azul (  5 veces)  Azul/ 
Violeta  (  5 veces) Rojo/Violeta Azul  

De esta manera la impresora se interrumpirá para operar con el programa AUTO.BAS 

5. Herramienta de Diagnós  
 

La funcion de diagnós co  es una herramienta integrada que permite 
explorar la co racion y el estado de la impresora, bajar gra cos, cambiar fuentes, agregar 
comandos, etc. Con la ayuda de esta herramienta podrá ver el estado de la impresora 
instantanemente. 

 

5.1 Comenzar con la herramienta de Diagnós co 

 

1. Haga un doble clic en el ícono  para comenzar el programa. 

2. Encontrará 4 funciones (Co guracion de la impresora, Ges ón de archivos, Ges n de letra 
bitmap, Herramienta de comando) incluida la función de Diagnos co. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Presione el botón de FEED cuando observe que el LED está en un azul jo.

Violeta Rojo ( 5 veces) ViViiioooooleleleettaaaa (((( llla 5555 vvveeccceseee ))) azul ( 5 veces) Azul/
Violeta ( 5 veces) Rojo////ViViVVVViooolelellettttaaaaa AAAAAzzzuuul l

De esta manera la impresora se interrumpirá para operar con el programa AUTO.BAS

555555.....  HHHHHHHeeeeeerrrrrrrrammmienta de Diagnós

La funcion de diagnós co es una herramienta integrada que permite
explorar la co racion y el estado de la impresora, bajar gra cos, cambiar fuentes, agregar
comandos, etc. Con la ayuda de eeesssttaaa hhherramienta podrá ver el estado de la impresora
instantanemente.

5.1 Comenzar con la herramienta de Diagnós co

1. Haga un doble clic en el ícono para comenzar el programa.

2. Encontrará 4 funciones (Co guracion de la impresora, Ges ón de archivos, Ges n de letra
bitmap, Herramienta de comandoooo))) iinnnnncccluida la función de Diagnos co.



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Interfaz 
Estado de la 
impresora 

Solapa de 
funciones 

Interfaz 

Co ración 
de la 

impresora 

Funciones 
de la 

impresora 

impresora

C



5.2 FUNCIONES DE LA IMPRESORA 
1.Seleccione la interfaz de la PC conectada a la impresora de

 

código de barra. 

 

 
 

2. Haga clic en el botón de co guración “Función de la impresora” 

3. El detalle de las funciones se detallan a con�nuación 

 

 
 

5.3 Calibrar el sensor de papel u� lizando la Herramienta de Diagnós�co. 

 

5.2 FUNCIONES DE LAIMPRESORAS
1.Seleccione la interfaz de la PPPCCCC cccoooonectada a la impresora de código de barra.

2222.. HHHHHaaagggaaaaaaaa ccccclilll ccc eeeennn eleleel booootttóóóónnn ddddeeee cco guración “Función de la impresora”

3. El ddddettttalle dddde llllaas fuffff nciiiiones se detallan a con�nuación

5.3 Caliibbrar el sensor dde papel u� lizando la Herramienta dde Diiiagnós����co.



5.3.1 Autocalibración 

 

1. Asegúrese que el papel instalado esté listo y el cabezal esté cerrado ( Diríjase a la sección 3.3 
para más información) 

Nota: El sensor de posición del papel es movible. Por favor asegúrese que el espaciado y la 
marca negra estén en un lugar en el cual puedan pasar a traves del sensor. 

 

 

 

 

2. Prenda la impresora. 

3. Abra la herramienta de diagnós co y co re la interfaz ( La co ración por defecto es  
USB) 

 

 

4. Haga clic en el sensor de calibración 

5. Seleccione el po de papel y haga clic en Calibración 

 

Sensor de espaciado                          Sensor de marca negra 

1. Asegúrese que el papel instalado esté listo y el cabezal esté cerrado ( Diríjaí se a la sección 3.3
para más información)

Nota: El sensor de posición del papelll eeessss mmmmooovvvvvvibibbblelelee. PPPPPPPoooorrr ffffaavvvoorrr asegúrese que el espaciado y la
marca negra estén en un lugar en el cual puedan pasar a traves del sensor.

2. Prenda la impresora.

3. Abra la herramienta de diagnósósósóósós cccccooo yyyyy ccccoooo rrreee lllla innnttteerrrffaaaz ( La co ración por defecto es
USB)

4. Haga clic en el sensor de calibración

5.. SeSeSelllleeeeccione el po de papel y haga clic en Calibración

Sensor de espaciado      Sensor de marca negra



 

 

5.4 Con uración de Ethernet u lizando la función de 
Dia nós co (Opcional) 

 
La funcion Diagnós co viene en el CD. EL usuario puede u zar la Herramienta de Diagnós co 
para co rar Ethernet RS-232, USB e interfaz Ethernet. El próximo contenido enseñará a los 
usuarios como co rar Ethernet con estas 3 interfaces. 

 

5.4.1 U zar la función USB para con urar la interfaz Ethernet 
1. Conecte el cable USB entre la PC y la impresora  

2. Encienda la impresora 

3. Abra la funcion Diagnós co haciendo doble clic en el ícono  

4. La con racion de la interfaz por defecto es USB. Si la interfaz USB se encuentra conectada 
con la impresora, ninguna otra co racion necesita ser cambiada en el campo de la interfaz. 

 

 

5.4 Con uración de EEEEEtttttthhhhhheeeerrrrrrnnnnnneeeetttt uuuuu lllliiiizzzaannnnnddddooo la función de
Dia nós co (Opcionall))))

LLLLaaaaa fufufufufunncccciiiioooooooonnnn DDDDiiaaagngngngnósósó cccooo vvvvviiieeeenenee en el CD. EL usuario puede u zar la Heeeerrrrrrrrrraaammm eieieeiennnntttaaaa deddde DDDDiiiagngnngng ósósóss cccccccoooo
parara aaaa cccooo rrrrararrrr EtEtEtEtE hhhhheeeeerrrrrnenenn t RRRRSSSS--232, USB e interfaz Ethernet. El próximo ccccoooooooonnnnttttenenene iidddddddoooo enennensssseñeññeñeñeñararaarrrááááá aaaa llloooossss
usuarios como co rar Ethernet con estas 3 interfaces.

5.4.1 U zar la funcióóóóóóóónnnnnnnn UUUUUSSSSSSBBBBB ppppppaaarrrrraaaaa ccccooooonnnn urar la interfaz Ethernet
1. Conecte el cable USB entre la PC y la impresora

2. Encienda la impresora

3333.. AbAbAbAbAbrraa lllaa fuffufuf nnnncccciooonnnn DDDDDDDDiaaagngng ósóósóós cco haciendo doble clic en el ícono

4. La con racion de la interfaz por defecto es USB. Si la interfaz USB se encuentra conectada
con la impresora, ninguna otra co racion necesita ser cambiada en el campo de la interfaz.



5. Haga clic en el botón “ Co racion de Ethernet” del gr o “F nciones de la resora” en 
la sola a “Co ración de la i resora” ara oder co g rar la dirección IP, la máscara, 
s red y el gateway 

 

 

 

5.4.2  Uso de la interfaz RS – 232 ara co rar la interfaz Ethernet 

1. Conecte la co tadora a la im resora con  cable RS-232  

2. Encienda la resora 

3. Comience la cion Diagnós co haciendo doble clic en el ícono  

4. Seleccione como interfaz la o cion COM o haga clic en el botón “set ” ara con g rar 
la velocidad de transmisión del rto serie, el cheq eo de aridad, los bits de información, los 

arámetros del control del jo. 

s red y el gateway

5.4.2 Uso de la interfaz RS – 2322222 araara aaa cccccoooo rarrarar rrrr llllaaaaa iiiinnnnnnnntttterrrfffaazz Ethernet

1. Conecte la co tadora a la im resora con cable RS-232

2. Encienda la resora

3. Comiiiience lllla ciion Diiiagnós co haciendo doble clic en el ícono

4. Seleccione como interfaz la o cion COM o haga clic en el botón “set ” ara con g rar
la velocidad de transmisión del rto serie, el cheq eo de aridad, los bits de información, los

arámetros del control del jo.



 

5. Haga clic en el botón “Co ración de Ethernet” de la opción “ ciones de la impresora” 
de la solapa “Co ración de la impresora” para agregar la información de la dirección IP, 
máscara, s bred y gateway. 

 

 

5.4.3 Uso de la interfaz Ethernet para co ración 

 

1. Conecte la comp tadora y la impresora a a red LAN 

5. Haga clic en el botón “Co racióóóón deddd EEEEtttthherrnetttt”””” deddd llla opción “ ciones de la impresora”
de la solapa “Co ración de la impresora” para agregar la información de la dirección IP,
máscara, s bred y gateway.

5555..444444.3333 UUUsososss dedededed llaaaa inininntttteeeeerrrffffaaaazzz EEEttthhhhheeeeernet para co ración



2. Encienda la impresora 

3.Comience la función de Diagnós o haciendo doble clic en el ícono  

 

4. Seleccione la opcion “Ethernet” como interfaz y dé clic en el botón de con guración para 
co rar la dirección IP, máscara, subred y gateway 

 

 

5. Haga clic en el botón “Buscar disposi vo” para explorar las impresoras que existen en la red. 

6. Seleccione la impresora que se encuentra en el lado izquierdo de la lista de impresoras, la 
dirección IP correspondiente se mostrará en la parte inferior derecha “Dirección IP/ Nombre 
de la impresora” 

7. Haga clic en “Cambiar dirección IP” para co rar aquella obtenida por DHCP o está ca. 

 

 

3.Comience la función de Diagnós o haciendo doble clic en el ícono

4. Seleccione la opcion “Ethernet” cooommmooo innnttteerfffaaaazzz y ddddddééé cccliiiccc enee el botón de con guración para
co rar la dirección IP, máscara, subred y gateway

55555.. HHHaaaagggaaaaaaa ccccliliiicccc eeeenn eleeelelle bbbboooootttóóóóóónn ““““BBBBBuuuussscar disposi vo” para explorar las impreeeesosossososoraraaar sss quqquuqueee eeeexxxxxxxisssssttttennn eeeennnn llllaaaa rrrreeeed.ddd.dd.

6. Seleccione la impresora que se encuentra en el lado izquierdo de la lista de impresoras, la
dirección IP correspondiente se mostrará en la parte inferior derecha “Dirección IP/ Nombre
de la impresora”

7. Haga clic en “Cambiar direccióóóóónnn IIIIP”P”P”PPP pppppparaaa a cccoooo rar aquqqq ella obtenida por DHCP o está ca.



 

La direccion IP por defecto es obtenida a través de DHCP . Para cambiar la con guracion a una 
direccion IP está ca, haga clic en la ocpión “IP Está ca”, luego ingrese la dirección IP , subred, 
máscara y gateway. Haga clic en “Co rar IP” para poder modi car la co guración. 

Los usuarios tambien pueden cambiar el nombre de la impresora por otro modelo. Haga clic en 
“Co urar el nombre de la impresora” para que se lleve a cabo este cambio. 

Nota: Luego de dar clic en “Co rar el nombre de la impresora” o configurar el “IP” la 
impresora hará un reset para realizar estos cambios. 

 

8. Haga clic en el boton de “salida” para salir de la co ración de la interfaz de Ethernet y 
volver a la pantalla principal de la herramienta de diagnós o. 

Botón para resetear a valores de fábrica 

Esta función va a resetear la dirección IP , la máscara, subred, los parametros del gateway 
obtenidos por DHCP y borrará el nombre de la impresora. 

 

El botón de co ración web 

Además de u zar la función diagnós co para co gurar la impresora puede explorar y 
co rar las funciones y estado de la impresora, actualizar el rmware con Internet Explorer 
o con el buscador Firefox, esta función provee una interfaz amigable y brinda la capacidad de 
ges onar la impresora remotamente. 

 

direccion IP está ca, haga clic en la ocpión “IP Está ca”, luego ingrese la dirección IP , subred,
máscara y gateway. Haga clic en “CCCooo rar IP” para poder modi car la co guración.

Los usuarios tambien pueden caaaaaaambmbmmbmbmbmbmbmbmbmbiiiiiiiiiaraaaararraa eeeeeeeeel nnnnnnnombmbmmbmbmbmbmbmbmmbreeeee dddddddddddde lllaaaa immmmmmmmppppprresora por otro modelo. Haga clic en 
“Co urar el nombre de la impresora” para que se lleve a cabo este cambio.

Nota: Luego de dar clic en “Co rar el nombre de la impresora” o configurar el “IP” la
immmmmmmprrrrrreeeeeeeeeeeesssosssss raaa hará un reset para realizar estos cambios.

8. Haga clic en el boton de “salida” para salir de la co ración de la interfaz de Ethernet y
volver a la pantalla principal de la herramienta de diagnós o.

Botón para resetear a valores de fffáábbrrrrrrica

Esta función va a resetear la dirrreeeeeeeeeeecccccccccccccccciiiiiióóóóóóóóóónnnnn IIIIIIPPPPPPPP ,,,,,,,, lllllllaa mmmmmmmááááááásssssssscccccccccaaaaaaaaaaraaaaaaaaa,,,,,,,,,, ssssssubbubububububbuububrrrrrrrrreeeedeeee , los parametros del gateway 
obtenidos por DHCP y borrará el nombbbbbbbbbbre dddddddde llllllla iiimpresora.

EEEllllllll boooooooooootttttttttttóóóóóóóóóóónnnnn ddddddddde cooooooo ración web

AdAdAdAdAdAddAdAdAddememememememmemememmááááásssssssssss ddddddeeeeeeeee uuuuuuuuuu zzzzzzzzzarararaararaaraar llllllllaaaaaaaa fufuffufuufuufffunccccióóóóónnnnn diagnós co para co gurar la impresorarararaaaaaaa pupupppuupupp ededededdddeddde eeeeeee eeeeeeeeeexxxxxxxxxxplplpplplplpllpllploooooooooorararaaraarararararrrrrrrrrr yyy yyyyy yy
co rar las funciones y estado de la impresora, actualizar el rmware con Internet Explorer
o con el buscador Firefox, esta función provee una interfaz amigable y brinda la capacidad de 
ges onar la impresora remotamente.


