
5- COMENZANDO
5.1 - Preparación para el uso.

5.2 Pasos para el uso
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SEMANAS 

5.4 FINALIZADO EL USO 

PROBLEMA CAUSA SOLUCION 

El dispositivo se 
calienta durante el 
uso 

Esto es normal No necesita hacer 
nada 

La luz de dispositivo 
listo no se enciende 
pero el ventilador se 
enciende cuando 
acerco a la piel 

Se activó el sistema 
de protección de 
sobrecalentamiento 

No desenchufe el 
dispositivo y dejelo 
enfriar por 15 
minutos antes de 
usarlo nuevamente 
 

La luz de dispositivo 
listo esta en color 
violeta (morado) 
pero no dispara la 
luz cuando se 
presiona el botón 

El dispositivo 
necesita ser 
reseteado. 

Para resetearlo 
apáguelo y vuélvalo 
a encender. 

El dispositivo no 
dispara la luz cuando 
se presiona el botón 
de disparo 

El dispositivo 
necesita ser 
reseteado. 

Para resetearlo 
apáguelo y vuélvalo 
a encender. 

Demasiada 
sensibilidad al utilizar 
el dispositivo y dolor 

Usted no ha 
removido bien el 
vello anteriormente o 
el filtro  de 
protección de rayos 
UV se ha roto 

Trate su piel de 
acuerdo a las 
instrucciones. 
No utilice el 
dispositivo si el filtro 
de UV está roto, 
contacte al servicio 
técnico oficial. 

 Usted utilizó el 
dispositivo en una 
zona no permitida 
para ser utilizado o 
el dispositivo no es 
compatible con su 
color de piel. 

Nunca utilice el 
dispositivo en los 
pezones, labios, 
dentro de la nariz u 
orejas,alrededor de 
los ojos y cerca de 
las cejas.Los 
hombres no deben 
utilizarlo en la cara, 
cuello o escroto. 

La reacción alérgica 
en la piel dura mas 
de lo especificado  

Usted ha utilizado 
una intensidad de luz 
que es demasiado 
alta  para usted  

Utilice una intensidad  
mas baja, refiérase 
al manual en la 
sección “Utilizando 
su dispositivo” 
“detección de piel”  

 El dispositivo no es 
compatible con su 
color de cabello 

Si usted tiene vello 
rubio claro, rubio 
rojizo, el dispositivo 
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