App Manual -181022
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Escanear para descargar la aplicacion

I Lea atentamente el manual antes de la instalacién y guardelo en un lugar seguro.

® Consulte a los agentes de ventas y a los profesionales para obtener informacién no incluida

en este manual.

I Introduc

La aplicacion es un software de gestion de cerraduras
inteligentes desarrollado por Shenzhen Smarter Intelligent
Control Technology Co., Ltd. Incluye cerraduras de puertas,
cerraduras de estacionamiento, cerraduras de cajas fuertes,
cerraduras de bicicletas y mas. La aplicacion se comunica con
la cerradura a través de Bluetooth , y puede desbloquear,
bloquear, actualizar el firmware, leer los registros de
operacion, etc. La llave Bluetooth también puede abrir la
cerradura de la puerta a través del reloj. La aplicacion es
compatible con chino, chino tradicional, inglés, espafiol,
portugués, ruso, francés y malayo.
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I 1.Registro e inicio de sesién
Los usuarios pueden registrar la cuenta por teléfono movil y por correo electrénico, que

actualmente admite 200 paises y regiones del mundo. El cédigo de verificacion se enviara al
teléfono movil o al correo electrénico del usuario, y el registro se realizara con éxito tras la

verificacion.
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1.1 configuracion de la pregunta de seguridad

Una vez que el registro se haya realizado con éxito, se accedera a la pagina de
configuraciéon de las preguntas de seguridad. Al iniciar la sesion en un nuevo dispositivo,
el usuario puede autenticarse respondiendo a las preguntas anteriores.

ey Trmo] vimo

< Configuracion de la pregunta de seguridad < ConfiguraciAn e Ia pregunta de seguridad

A qus cida st n l primora noche? >
Primora progunta > ingrase s respussta
ntroduzca su respuesta ol una pregunta
i " e — Cual es su segundo nombre? >
Sequnda pregunia > 4 qus i fusta o 1a primera noche? ingrese su respucsta
ntroduzca su respuesta
! £Gudl o su segundo nombre? 2Cual o5 nombre de su mascota? >
Tercer pregunta > ingres respuesta
prea 4Cuél es nombre de su mascota?
introduzea su respuesta e
1o pazo

1.2 autenticacion de inicio de sesi6én

Inicie sesion con su numero de teléfono movil o su cuenta de correo electrénico en
la pagina de inicio de sesion. El sistema reconocera automaticamente el niumero de
teléfono movil y no introducira el cédigo de pais. Si ha olvidado su contrasefa, puede ir a
la pagina de contrasena para restablecerla. Al restablecer la contrasena, puede recibir
un codigo de verificacion de su teléfono movil y de su direccion de correo electronico.

Retrieve passcode

2 Teléfono/Email

3 convasena

2 Teléfono/ Email
[——

¥ contrasena

ingrosar

£OWido su contrasena?

Registro

Cuando la cuenta se registra en el nuevo

teléfono movil, debe verificarse. Una vez obtener el codigo
aprobada, podra i r la sesién en el nuevo ::ﬁ:‘lﬁ‘f&?;‘:@:?;i‘;ii‘;ﬁ:."’"
teléfono movil. Todos los datos se pueden ver

y utilizar en el nuevo teléfono movil.

Tasa de admision: 00000000

1.3 formas de identificar
Hay dos formas de verificacion de seguridad. Una es la forma de obtener el codigo de
verificacion a través del numero de cuenta, y la otra es la forma de responder a la
pregunta. Si la cuenta actual tiene configurada la verificacion de "respuesta a la pregunta”,
cuando el nuevo dispositivo se conecte, habra una opcion de "respuesta a la pregunta de
verificacion™.

Verify with verification code verify by answering questions

X000

oo oa 18 Goenie:roasse i coracacton oo 4cusl es su segundo nombre? >
o XHHXXKKK
jeusms menrplieis s 2cudl es el nombre de su mascota? >

1.4 inicio de sesi6én con éxito

La primera vez que utilice la aplicacion de cerradura, si no hay datos de cerradura o
llave en la cuenta, la pagina de inicio mostrara el botén para afadir la cerradura. Si ya
hay un candado o una llave en la cuenta, se mostrara la informacion del candado.

no hay adicion de cerradura cuenta con bloqueo

gestion de cerraduras

000 community

I 2. gestion de cerraduras

La cerradura debe ser afiadida en la aplicacién antes de poder ser utilizada. La

adicién de una cerradura se refiere a la inicializacion de la misma mediante la

comunicacion con la cerradura a través de Bluetooth. Por favor, coléquese al lado de la

cerradura. Una vez que la cerradura se ha anadido con éxito, puede gestionar la

cerradura con la aplicacion, incluyendo el envio de una llave, el envio de una
contrasefia, etc.

@ Cuando se afiade la cerradura, el adherente se

en el ini de la Al

mismo tiempo, la cerradura no puede entrar en el
modo de configuracion tocando el teclado. Esta
cerradura sélo se puede volver a afiadir después de
que el administrador actual haya borrado la
cerradura. La operacién de borrado del candado
debe realizarse por Bluetooth junto al candado.

2.1 anadir cerradura

La aplicacion admite varios tipos de cerraduras, como cerraduras de puertas, candados,
cemraduras de cajas fuertes, cilindros de cerraduras inteligentes, cemraduras de aparcamiento y
cerraduras para bicicletas. Al afiadir un dispositivo, debe seleccionar primero el tipo de cerradura. La
cerradura debe afadirse a la aplicacion después de entrar en el modo de configuracion. Una cerradura
que no ha sido afiadida entrara en el modo de configuracion siempre que se toque el teclado de la
cerradura. El bloqueo que se ha anadido tiene que ser eliminado en la aplicacion primero.
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Los datos de inicializacion de la cerradura deben cargarse en la red. Los datos deben
cargarse cuando la red esté disponible para completar todo el proceso de adicion.

carga de datos

nombre del candado

nombre

T

2.2 actualizacién de cerradura

El usuario puede actualizar el hardware de la cerradura en la APP. La actualizacion
debe realizarse a través de Bluetooth junto a la cerradura. Cuando la actualizacion se
realiza con éxito, la llave, la contrasefa, la tarjeta IC y la huella dactilar originales pueden
seguir utilizandose.

< actualizacion de la cerradura

La actualizacion de la cerradura restablocer ol codigo de acceso
tarda un poco, por favor sea

2.3 diagnéstico de errores y calibracién del tiempo

El diagnéstico de errores tiene como objetivo ayudar a analizar los problemas del
sistema. Debe realizarse a través de Bluetooth junto a la cerradura. Si hay una pasarela,
el reloj se calibrara en primer lugar a través de la pasarela. Si no hay pasarela, debe
calibrarse mediante el Bluetooth del teléfono movil.

Solucion de problemas. relo) de blogueo.

Por favor, hagalo cuando se lo indique of
persanal da atencion ai clente. Al operar,
5l 6l6ono deba estar junto a a ceradura.

2018.01.0316:04:29

calibrar la hora

2.4 adm

istrador autorizado

Sdlo el administrador puede autorizar la clave. Cuando la autorizacion tiene éxito, la
clave autorizada es coherente con la interfaz del administrador. Este puede enviar claves
a otros, enviar contrasefias, etc. Sin embargo, el administrador autorizado no puede
autorizar a otros.

Detalles clave Detalles clave

Congelar
Periodo de valdez.

Autorizar
Destinatario [re—
Remitente -

Hora de envio 2018101133820

Registros

I 3. 3. gestion de claves

Una vez que el administrador anade la cerradura con éxito, posee los derechos
administrativos mas altos para la cerradura. Puede enviar llaves a otros. Mientras tanto,
puede aumentar la gestion de la llave que esta a punto de expirar.

3000 community

Tipo por tiempo limitado >
Cuenta registro de la cuenta €
Nombre nombrar ta clave
tiompo de inicio 2018.04.08 15:46
plazo 2015.04.08 16:46
Pormitic of desbloqueo a distancia (I

Haga clic en el tipo de bloqueo que mostrara la llave
electrénica de tiempo limitado, la llave electronica de un solo
uso y la llave electrénica permanente.

Clave electronica de tiempo limitado: La clave electronica es
valida durante el tiempo especificado tipo de clerre

lave de tempo limitado

Llave electronica permanente: La llave electrénica se puede

tlave permanente.
utilizar de forma permanente. Clave electrénica unica: la

clave electrénica se borrara automaticamente una vez que se

haya utilizado.

3.1 gestion de llaves

El gestor puede eliminar la llave electrénica, restablecerla, enviar y ajustar la llave
electrénica, mientras que puede buscar el registro de la cerradura.
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3.2 aviso de plazo

El sistema mostrara dos colores para el aviso de plazo. El amarillo significa que esta cerca
de expirar y el rojo significa que ha expirado.
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3.3 buscar registro de bloqueo
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desbloqueo de cada llave. 09:31:35 unlock with APP success

123456

@ 095124 unlock with Passcode 123456
iled

123456
@ 09:31:16 uniock with Passcode 123456



I 4 ion del codi de

Después de introducir el cédigo de acceso en el teclado de la cerradura, pulse el

botéon de desbloqueo para abrirla. Los cédigos de acceso se clasifican en permanentes,

de tiempo limitado, de una sola vez, vacios, en bucle, personalizados, etc.

4.1 cédigo de acceso permanente

El codigo de acceso permanente debe utilizarse dentro
de las 24 horas siguientes a su generacion, de lo contrario
caducara automaticamente.

de de ti limitad.

El codigo de acceso de tiempo limitado puede tener
una fecha de caducidad, que es de un minimo de una hora
y un maximo de tres afios. Si el periodo de validez es de un
afo, la hora puede ser exacta; si el periodo de validez es
de mas de un afo, la exactitud es de un mes. Cuando la
clave de acceso de tiempo limitado es valida, debe
utilizarse en un plazo de 24 horas, de lo contrario caducara
automaticamente.

4.3 cédigo de acceso unico

El cédigo de acceso unico solo se puede utilizar una
vez, y esta disponible durante 6 horas.

4.4 Limpiar cédigo

El cédigo de borrado se utiliza para eliminar todos los
cédigos de acceso que la cerradura ha establecido, esta
disponible durante 24 horas.

4.5 cédigo de ol
La contrasena ciclica puede ser reutilizada dentro de un

periodo de tiempo especificado, incluyendo el tipo diario, el
tipo de dia de la semana, el tipo de fin de semana, y mas.

4.6 cédigo de acceso personalizado

El usuario puede establecer los cédigos de acceso y el
periodo de validez que desee.

4.7

tir el codi de

El sistema afiade nuevas vias de comunicacién de
Facebook Messenger y Whatsapp para ayudar a los
usuarios a compartir el cédigo de acceso.

onviar codigo de

Lo contrasena dobe activarse en 24 horas

tiempo de inicio 2017.08.14 10:00

plazo 2017.08.14 10:00

La contrasena debe activarse en 24 horas

Modo eiciico

tiompo de inicio

plazo

enviar codigo de acceso

La contrasania dabe activarsa an 24 horas

tiempo de inicio 2017.08.14 10:00

plazo 2017.08.1410:00

dia de trabajo

10:00
11:00

Send  passcods

o

WeChat NS Mailoox  Measenger Whotoops

4.8 gestion del codigo de acceso

Todas las contrasefias generadas se pueden ver y gestionar en el moédulo de
gestion de contrasefias. Esto incluye el derecho a cambiar la contrasefia, eliminar la

contrasefa, restablecer la contrasena y desbloquear la contrasena.

a0 rr]

w53

60792956 recoptor Tony >
2017.08.14 07:00 permanente

remitente Michael
oo tiempo 2017.08.11 16:30
2017.08.11 16:00 permanente

registro >

a1627512
2017.08.03 10:00 permanente

111222

®© 06606

2017.07.28 09:00 permanente

I 5. gestion de tarjetas

1C card adding
Primero hay que afadir la tarjeta IC. Todo el introduzea el nombre

proceso debe realizarse a través de la aplicacion Slusies
permanente a»

junto a la cerradura. El periodo de validez de la
tarjeta IC puede establecerse como permanente o
con tiempo limitado.

Tiempo efectiva 2017.08.14 15:49

i e plaso 2017.08.14 15:49

Todas las tarjetas IC
pueden ser consultadas y paul 1655453906
gestionadas a través del @ 2017.07.26 18:11 permanente anadir la tarjeta

quitar 1a tarjeta

modulo de gestion de tarjetas @ Mary 2334807796 Enviar la tarjota a
IC. La funcién de emision e s pemanene
remota de tarjetas se muestra
en el caso de que haya una
gateway. Si no hay gateway,
el elemento esta oculto.

I 6. gestion de las huellas dactilares

La gestion de las huellas dactilares es similar a la gestion de las tarjetas IC. Después de
afnadir una huella dactilar, puede utilizarla para desbloquear la puerta.

I besbicauss por Blustosth

El usuario de la aplicacion puede bloquear la
puerta a través de Bluetooth y también puede
enviar la llave electrénica Bluetooth a cualquier
persona.

® desbloquear por App
Haga clic en el botdn redondo en la parte superior de la pagina para desbloquear la
puerta. Dado que la sefal Bluetooth tiene una determinada cobertura, por favor, utilice la
APP dentro de la zona determinada.

gestién de cerraduras

gestién de cerraduras

XXX apartamento XXX apartamento

S O

O O

i6n de la asi i

La APP es un control de acceso, que puede ser utilizado para la gestion de la
asistencia de la empresa. La aplicacion contiene funciones de gestion de empleados,
estadisticas de asistencia, etc.

Todas las cerraduras de puerta 3.0 tienen funciones de asistencia. La funcién normal de
asistencia de la cerradura de la puerta esta activada por defecto. El usuario puede activarla
o desactivarla en la configuracion de la cerradura.

ajustes clave

so0x apartamento o >
Solucién de problemas >
remitente. >
asistencia a»

e :(1) 2 advertencia de desbloqueo o»

I 9. configuracion del sistema

En la configuracién del sistema, incluye el < mﬁgm’cmw S
interruptor de desbloqueo tactil, la gestion de grupos, Tocar para desbloquear
la gestion de la puerta de enlace, la configuraciéon de Bloquear usuarios
seguridad, el recordatorio, la transferencia de bloqueo Bloquear grupo
inteligente, etc.

Puerta de enlace

Transferir bloqueo(s)
<> El ajuste de desbloqueo tactil determina si se reerca

puede abrir la puerta tocando la cerradura.

9.1 gestién de usuarios

El nombre del usuario y el niumero de teléfono se pueden ver en la lista de
usuarios. Haga clic en el cliente que desea ver para obtener la informacion de la
cerradura de la puerta.

José Diaz

gestion de usuarios.

keys
Jose Diaz o

13666666666 XXXX sala 101
permanent
Luis Garcia

13888888888 xoccx sala 28
2017/8/10-2018-8/9

Juan Pérez

N XXXX sala 1028
18888888888 No activo
2017/5/5-2018-5/4

@ e
2017/5/5-2015-5/4

000

9.2 gestion de clave de grupos

En el caso de un gran numero de llaves, puede
utilizar el médulo de gestion de grupos.

9.3 transferir derechos de administrador

El administrador puede transferir la cerradura a otros usuarios o al apartamento
(usuario Room Master). Sélo la cuenta que gestiona la cerradura tiene derecho a
transferirla.

Después de introducir la cuenta, recibira un cédigo de verificacion. Si introduce el
numero correcto, la transferencia se realizara con éxito.

@  La cuenta de la transferencia del apartamento recibida debe ser la cuenta del administrador.
- — —

ol la corradura Concillacion de fa transferencia

) sala principal

cuonta introcuzca 1 cuerta @)

oo [
000000@3Iq.com

9.4 Estacién de reciclaje de cerraduras
Si la cerradura esta danada y no se
puede borrar, se puede eliminar llevandola o movdn on o estacin

a la estacién de reciclaje.

9.5 Servicio de atencion al cliente

El usuario puede consultar y dar su opinion a través del servicio de
atencion al cliente de la IA

Introduccion

Gomo anadic una cerradura intoligente?
Gusles zon los diferontes mtodos para operar ol .
£Gomo pusdo ajustar ol roo] de mi Smart Lock?
Taciado -

poraus.

‘apagan 1as luces del teciado Inmedia.

Por aus parpadea ol tociado cuando so acciona of

9.6 acerca de

En este médulo puede comprobar el nimero de version de la aplicacion.

acerca de

(2

TTLock 4.8.1

I 10. gestion de la puerta de enlace

La cerradura inteligente se conecta directamente por
Bluetooth, por lo que no es atacada por la red. La puerta de
enlace es un puente entre las cerraduras inteligentes y las
redes WIFI domésticas. A través de la puerta de enlace, el
usuario puede ver y calibrar remotamente el reloj de la
cerradura, leer el registro de desbloqueo. Mientras tanto,

puede borrar y modificar la contrasefia a distancia.

10.1 anadir puerta de enlace
Por favor, afiada la puerta de enlace a través de la APPiV48
A Conecte su teléfono a la red WIFI a la que esta conectada la puerta de enlace.
B Haga clic en el botén mas en la esquina superior derecha e introduzca el cédigo de
acceso WIFI y el nombre de la puerta de enlace. Haga clic en Aceptar e introduzca el cédigo
de acceso para la autenticacion.
Haga clic en Aceptar e introduzca el cédigo de acceso para la autenticacion.
C Mantenga pulsado el botén de configuracion de la puerta de enlace durante 5 segundos.
La luz verde indica que la puerta de enlace ha entrado en el modo de complemento.

puera do enlace.

@ gatew WIFi Name
Zonine 0

WIF| Password Enter WiFi Password

Gateway Name Enter Gateway Name

10.2 manual

Después de un corto periodo de tiempo, se puede ver qué cerraduras estan en su cobertura
en la aplicacién. Una vez que la cerradura esta vinculada a la puerta de enlace, la cerradura

puede ser gestionada a través de la puerta de enlace.

Anadir puerta de enlace Puerta de eniace

IS o,

Cédigo de acceso Wi-Fi O MED o
Puerta de enlace anadida con éxito
Escaneo de cerraduras que le
Nombre de la puerta de enlace pertenecen O E
0 s
Sirong signal




	Página en blanco



