
Rice Porridge

PRESET MENU

START
CANCEL

Soup

Steam Yogurt Keep
Warm

ESTRUCTURA DEL PRODUCTO LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

FUNCIONAMIENTO 

Anillo de sellado

Cubierta AL 

Tapa de la cubierta

Columna de 
posicionamiento

Hebilla de fijación

Olla interior

Carcasa

Mango

Panel de control

Iniciar / Cancelar

Presione la tecla "Iniciar / Cancelar" en modo de 
espera para ingresar a la función de cocción. 
Presione la tecla "Iniciar / Cancelar" en el estado de 
cocción para cancelar el estado de operación actual, 
ingresa al estado de espera.

Función

Presione la tecla "función" en modo de espera para 
configurar la función.

Preestablecer

Después de configurar la función, presione la tecla 
"reserva" para configurar la hora de inicio de la 
reserva de cocción.

ESTRUCTURA DEL PRODUCTO

Modelo Capacidad Voltaje/Hz Potencia
Arroz（taza）
120ml/taza

1. Antes de limpiar la olla arrocera, desconecte primero el enchufe de
alimentación e introdúzcalo después de que se haya enfriado por
completo.
2. Limpie la tapa removible: abra la tapa de la olla, retire la tapa removible,
limpie y enjuague con un paño suave, limpie el anillo de sellado con un
paño húmedo y luego vuelva a instalar la tapa removible en su posición
original (corrija la instalación de la cubierta interior extraíble para
garantizar la integridad de los accesorios de la olla arrocera).
3. Limpieza del recipiente interior: saque el recipiente interior y límpielo
con una esponja suave. Después límpielo con un paño suave. Nota: no 
frote con esponjas de acero u objetos duros, de lo contrario, se dañará 
el revestimiento antiadherente. 
4. Use un paño suave para limpiar la carcasa, la tapa de la olla y otras
partes para mantener limpia la olla de arroz. (Nota: no limpie la placa de 
operación, el enchufe y el cable de alimentación con un paño húmedo y 
suave)
5. Está terminantemente prohibido entrar en el interior del aparato
eléctrico. No sumerja la olla arrocera para limpiarla.
6. No permita que soluciones corrosivas y objetos duros limpien el interior
y el exterior del producto (por ejemplo: agua de plátano, gasolina, polvo 
descontaminante, cepillo duro, etc.) 

Tabla de referencia para el tiempo de cocción de cada función:

No Función
Tiempo 

predeterminado
(minutos)

Ajuste de 
tiempo

Tiempo de 
mantener  
caliente 

Tiempo 
preestablecido 

Arroz

Papilla

Sopa

Yogurt

Vapor

Mantener 
caliente 24h

24h

24h

24h

24h

24h

24h

24h

24h

25

8h

90

90

PROBLEMAS HABITUALES Y 
MÉTODOS DE SOLUCIÓN

Fault

La luz indicadora no 
está encendida

La placa calefactora 
no calienta

La luz indicadora está 
encendida y la placa de 

calentamiento no se 
calienta

Arroz no se cocina

Se quema el arrroz 
cocinado

1. La fuente de alimentación del 
circuito no está conectada

Compruebe si la fuente de 
alimentación está conectada.
Envíelo al departamento de 
servicio posventa designado 
para su reparación.

2. Falla de línea

1. Falla del circuito

1. Falla del circuito

2. El fusible está quemado

3. Falla de la placa de calentamiento

2. Falla de la placa de calentamiento

1. Cocine demasiado o muy poco

2. La relación de medidor a agua es 
incorrecta

3. La olla interior no está bien 
colocada y queda suspendida en el 
aire

4. Hay partículas extrañas entre la 
olla interior y la placa de 
calentamiento

5. Deformación de la olla interior

6. Falla de circuito

7. Falla del sensor

1. La olla interior no está colocada 
correctamente y está suspendida 
en el aire

2. Deformación de la olla interior

3. Falla del circuito

4. Falla del sensor

Envíelo al departamento de 
servicio posventa 
designado para su 
reparación.

Envíelo al departamento de 
servicio posventa 
designado para su 
reparación.

Ajuste la capacidad total del 
medidor y el agua en el rango de 
la marca de escala más alta a la 
más baja.

Ajustar la proporción de arroz a 
agua.

Gire la olla interior 
suavemente para que vuelva 
a la normalidad.

Gire la olla interior 
suavemente para que vuelva 
a la normalidad.

Limpie las partículas extrañas, 
pero no use agua para 
limpiarlas directamente. 
Envíelos al departamento de 
servicio posventa designado 
para su mantenimiento.

Limpie las partículas extrañas, 
pero no use agua para 
limpiarlas directamente. 
Envíelos al departamento de 
servicio posventa designado 
para su mantenimiento.

Problema Causa Solución

Se cocinó mucho

Ingresa automáticamente 
al estado de aislamiento 

antes de que se 
complete el trabajo

1. Sin olla interior
2. No hay agua en la olla 
interior para quemar en seco

3. La olla interior no está 
bien colocada y queda 
suspendida en el aire

Corte la fuente de 
alimentación y aún se 
puede usar 
normalmente después 
de que la olla arrocera 
se enfríe

Una gran cantidad de 
papilla se desbordó

Ajustar la cantidad a 
moderada
Circuito abierto del sensor 
inferior

Cortocircuito sensor inferior

La pantalla muestra 
el código de falla

Pantalla E1

Pantalla E3 

ARROZ002

40

Anillo de sellado del 
puerto de vapor
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